
ANEXO V 

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 

I – Conhecimentos específicos: 

 

COPEIRA (HOSPITAL): Noções de ética e cidadania; Regras de comportamento no ambiente 

de trabalho; regras de hierarquias no serviço público; regras básicas de comportamento 

profissional para o trato diário com o público interno e externo e colegas de trabalho; Zelo pelo 

patrimônio público. Conceito de Administração Pública. Princípios básicos da administração 

pública. A responsabilidade do servidor público. Administração Pública Municipal. Princípios de 

ética e cidadania. Noções de Direito Constitucional: Princípios fundamentais da Constituição da 

República. Direitos e garantias fundamentais. Organização do Estado - da administração 

pública. Organização dos poderes. Dos Servidores Públicos. Constituição da República 

Federativa do Brasil Art.1 ao Art. 41. Noções de ética e cidadania; Regras de comportamento 

no ambiente de trabalho; regras de hierarquias no serviço público; regras básicas de 

comportamento profissional para o trato diário com o público interno e externo e colegas de 

trabalho; Zelo pelo patrimônio público. Conceito de Administração Pública. Princípios básicos 

da administração pública. A responsabilidade do servidor público. Administração Pública 

Municipal. Princípios de ética e cidadania. Noções de Direito Constitucional: Princípios 

fundamentais da Constituição da República. Direitos e garantias fundamentais. Organização do 

Estado - da administração pública. Organização dos poderes. Dos Servidores Públicos. 

Constituição da República Federativa do Brasil Art.1 ao Art. 41. Noções sobre a prática do 

trabalho; Boas maneiras e comportamento no ambiente de trabalho; Higiene pessoal e coletiva; 

Noções básicas de atendimento ao púbico; Postura profissional e apresentação pessoal; 

Preparo e manipulação de alimentos. Controle de Estoque de alimentos. Tipos de alimentos. 

Lixo Orgânico e Reciclagem. Classificação dos Resíduos sólidos; Uso de Equipamentos de 

Proteção Individual – EPI’s. Conhecimentos de Informática; Conhecimentos de Informática; 

Conhecimentos inerentes à função, observando-se a prática do dia-a-dia. 

 

 

TÉCNICO DE ENFERMAGEM: Sistema Único de Saúde (SUS): fundamentos, objetivos, 

atribuições, competências, diretrizes, gestão, aspectos organizativos e operacionais, recursos 

humanos, planejamento, orçamento e financiamento.  Controle social no SUS: gestão 

colegiada, financiamento, legislação e normalização.  O modelo de assistência no SUS: Níveis 

de assistência (primário, secundário e terciário), escopo da assistência: promoção da saúde, 

prevenção, terapêutica e reabilitação, estrutura em rede regionalizada e hierarquizada, 

responsabilidade sanitária, humanização do cuidado, características e funções da atenção 

primária à saúde, estratégia de saúde da família, gestão da assistência e gestão da clínica, 

organização da rede de urgência e emergência, regulação da assistência, planejamento em 

saúde pública.Pacto pela Saúde, Política Nacional de Atenção Básica no SUS. Política 

Nacional de Educação Permanente em Saúde. Política Nacional de Humanização. 

Epidemiologia: bases conceituais, indicadores de saúde, sistema de informação em saúde; 

epidemiologia e serviços de saúde; epidemiologia e meio ambiente. Organização e 

administração dos Serviços de Saúde no Brasil. Diagnóstico de saúde e planejamento 



estratégico situacional no Saúde. Modelos Técnicos assistenciais em saúde. Saúde da Família. 

Legislações pertinentes ao Programa.Leis Orgânicas da Saúde: Lei 8080/90 (Princípios e 

diretrizes), e Lei 8142/90 (Financiamento e participação popular). Atualidades na Saúde e 

Indicadores de Saúde Pública. Sistema de notificação e de vigilância epidemiológica e 

sanitária. Endemias/epidemias. Situação atual, medidas de controle e de tratamento. 

Planejamento e programação local de saúde, distritos sanitários e enfoque estratégico. 

Planejamento, organização, coordenação e supervisão do trabalho da enfermagem junto a 

Equipe de Saúde da Família, nos Centros de Saúde e na comunidade. Planejamento e 

coordenação da capacitação e educação permanente dos auxiliares de enfermagem e agentes 

comunitários de saúde. Assistência integral às pessoas em todas as fases da vida: criança, 

adolescente, adulto e idoso, no Centro de Saúde, domicílio, escolas, creches e asilos (saúde 

do trabalhador, saúde mental, doenças crônicas degenerativas, sexualidade, gravidez, parto e 

puerpério, aleitamento materno, climatério, prevenção do câncer de mama e cérvico-uterino, 

violência doméstica, doenças transmissíveis, planejamento familiar, vacinas e calendário 

básico de vacinação, infecções respiratórias agudas, diarréia, desidratação, desnutrição, 

crescimento e desenvolvimento infantil, etc.). Lei do Exercício Profissional e Código de Ética de 

Enfermagem. Técnicas Básicas de Enfermagem. Assistência de Enfermagem na Atenção 

Integral à Mulher no Ciclo Grávido - Puerperal. Assistência de Enfermagem na Atenção Integral 

à Criança. Crescimento e desenvolvimento. Controle das infecções respiratórias agudas. 

Controle das doenças diarréicas e prevenção a acidentes e intoxicações. Vacinação. Aspectos 

imunológicos e operacionais. Vacinas utilizadas. Conservação. Programa e avaliação. 

Participação do Enfermeiro no Controle das Doenças Infecciosas e Parasitárias Prevalentes 

em Nosso Meio. Assistência de Enfermagem ao Adulto à Nível Ambulatorial. Fundamentos em 

geral da enfermagem. Conhecimentos em Informática; Conhecimentos inerentes à função, 

observando-se a prática do dia-a-dia. 

 

 

ZELADOR SERVIÇOS INTERNOS: Noções de ética e cidadania; Regras de comportamento 

no ambiente de trabalho; regras de hierarquias no serviço público; regras básicas de 

comportamento profissional para o trato diário com o público interno e externo e colegas de 

trabalho; Zelo pelo patrimônio público. Conceito de Administração Pública. Princípios básicos 

da administração pública. A responsabilidade do servidor público. Administração Pública 

Municipal. Princípios de ética e cidadania. Noções de Direito Constitucional: Princípios 

fundamentais da Constituição da República. Direitos e garantias fundamentais. Organização do 

Estado - da administração pública. Organização dos poderes. Dos Servidores Públicos. 

Constituição da República Federativa do Brasil Art.1 ao Art. 41. Noções sobre a prática do 

trabalho; Boas maneiras e comportamento no ambiente de trabalho; Higiene pessoal e coletiva; 

Noções básicas de atendimento ao púbico; Noções de limpeza e higiene. Lixo Orgânico e 

Reciclagem. Classificação dos Resíduos sólidos. Produtos apropriados para limpeza de: pisos, 

paredes, vasos sanitários, azulejos, etc. Noções de Hierarquia. Conhecimentos sobre 

desinfecção de utensílios e ambientes. Limpeza interna e externa de prédios públicos, 

banheiros, laboratórios, escolas, bem como de móveis e utensílios. Limpeza Pública. Uso de 

Equipamentos de Proteção Individual – EPI’s. Conhecimentos de Informática; Conhecimentos 

inerentes à função, observando-se a prática do dia-a-dia. 

  

 

 



II -  Língua Portuguesa e Matemática: 

 

DO CONTEÚDO PROGRAMÁTICO PARA OS CARGOS  

DE NÍVEL FUNDAMENTAL e ALFABETIZADO (Copeira e Zelador) 

  

Língua Portuguesa: Compreensão de Textos, Alfabeto; formas comuns de tratamento; plural e 

singular; aumentativo e diminutivo; feminino e masculino; ortografia; tipos de frases: afirmativa, 

negativa, interrogativa e exclamativa; substantivo; substantivos coletivos; adjetivos; sinônimos 

e antônimos; Separação de sílabas; Concordância Verbal e Nominal; Noções de fonética. 

Gramática em geral. 

 

Matemática: Tabuada dos números; Números naturais: operações e problemas. Unidades de 

medida de tempo, de comprimento, de massa e de capacidade. Sistema monetário brasileiro. 

Leitura de horas em relógios e de informações em calendários. Reconhecimento de figuras 

planas (quadrado, retângulo, triângulo, círculo). Noções de razões, frações, proporções e 

porcentagem. Radiciação; Divisibilidades; Regras de três simples e composta; Algarismos 

romanos; Resolução de problemas simples. Demais assuntos compatíveis com grau de estudo. 

 

DO CONTEÚDO PROGRAMÁTICO PARA O CARGO  

DE NÍVEL MÉDIO e TÉCNICO. ( Técnico de Enfermagem) 

 

 Língua Portuguesa: leitura e análise de texto, compreensão do texto, 

significado contextual de palavras e expressões, noções de fonética, acentuação gráfica, 

separação de sílabas, ortografia, semântica, classes das palavras, concordância nominal, 

concordância verbal, regência verbal, crase, análise sintática, colocação pronominal, 

pontuação, emprego de certas palavras, emprego das iniciais, plural dos compostos, emprego 

do hífen, vícios de linguagem, estrutura das palavras, estilística, gramática em geral. 

 

Matemática: Números: naturais, inteiros, racionais, irracionais, reais, complexos; Raiz 

quadrada de um número qualquer; Teoria dos Conjuntos; Álgebra: sequências, conceitos, 

operações com expressões algébricas; Equações e Inequações; Relações e funções; Funções 

logarítmicas, exponenciais, trigonométricas; Análise Combinatória; Progressões Aritméticas e 

Geométricas; Regra de três simples e composta. Geometria: elementos básicos, conceitos 

primitivos, representação geométrica no plano; Sistema de medidas: comprimento, superfície, 

volume, capacidade, ângulo, tempo, massa, peso, velocidade e temperatura; Estatísticas: 

noções básicas, razão, proporção, interpretação e construção de tabelas e gráficos; Matrizes e 

Determinantes; Sistema de Equações Lineares; Juros simples e composto; Noções de 

probabilidade. Expressões aritméticas; M.D.C (Máximo divisor Comum). M.M.C (Mínimo 

Múltiplo Comum). Polinômios; Radiciação; Exponenciação. 

 


