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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1-DO OBJETO A SER CONTRATO

Contratagdo de empresa para prestacdo de servico de acolhimento institucional para
idosos, de ambos os sexos, com idade igual ou superior a 60 anos, com vinculos familiares
rompidos, independentes e/ou com graus I, 11 e 111 de dependéncia.

2 - FUNDAMENTACAO:

Segundo o Conselho Nacional de Assisténcia Social, atraves da Resolucdo n.° 109, de
11/11/2009 - Tipificagdo dos Servigos Socioassistenciais - o Acolhimento Institucional
caracteriza-se como um Servico de Protecdo Social Especial de Alta Complexidade
destinado a idosos com 60 anos ou mais, de ambos 0s sexos, independentes e/ou com
graus de dependéncia. “A natureza do acolhimento deverd ser provisoria e,
excepcionalmente, de longa permanéncia quando esgotadas todas as possibilidades de
autossustento e convivio com os familiares. E previsto para idosos que nio dispdem de
condigdes para permanecer com a familia, com vivéncia de situacbes de violéncia e
negligéncia, em situacdo de rua e de abandono, com vinculos familiares fragilizados ou
rompidos”

Ainda de acordo com a Tipificacdo Nacional dos Servi¢os Socioassistenciais, 0
acolhimento institucional para idosos deve assegurar a convivéncia familiar e
comunitéria, bem como 0 acesso as atividades culturais, educativas, ludicas e de lazer na
comunidade.

A capacidade de atendimento das unidades deve seguir as normas da Vigilancia
Sanitéria, devendo ser assegurado o atendimento de qualidade, personalizado, com até
quatro idosos por quarto.

Ressaltamos que, por ndo possuirmos o equipamento CREAS, as demandas da
protecdo social especial de média e alta complexidade sdo atendidas pela equipe técnica
da Secretaria Municipal de assisténcia Social, desta forma, sé poderdo ser acolhidos,
nesse servico, idosos encaminhados/acompanhados por essa equipe.

Destacamos ainda, que a municipalidade possui ordens judiciais de acolhimento,
somando atualmente 05 (cinco) idosos acolhidos, desta forma, visando atender a demanda
de acolhimento de idosos do Municipio de Tangara/SC, mostra-se necessaria a realizacdo
de credenciamento de pessoas juridicas que prestem o servi¢o em questao.

3 - ANALISE DAS SOLUCOES
Para atender as demandas de alta complexidade as alternativas seriam:

A) O proprio Municipio de Tangard/SC dispor do servico de acolhimento
institucional para idosos, o que seria para 0s idosos acolhidos, porém o processo
de implantacdo seria extremamente custoso, haja vista que necessitaria de locacéo
ou construcdo de um local adequado, contratagdo de equipe técnica capacitada,
custos com limpeza, alimentacdo, disponibilizagdo de veiculos, aquisicdo de
equipamentos e mobiliario.

B) A segunda alternativa se da atraves da contratacdo de empresa para prestacao de
servigo de acolhimento institucional para idosos, onde essa solugdo torna-se
vantajosa, pois encarga a contratada a disponibilizar todos os itens necessarios
para realizacdo do servigo, bem como a disponibilizagdo de local adequado, desta
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forma cabe a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Habitacdo apenas
fiscalizar e acompanhar a execugdo dos servicos.

Assim, o credenciamento de pessoas juridicas aptas ao acolhimento institucional de
pessoas idosas se mostra 0 meio mais viavel e econémico para a Administracao Pablica,
haja vista que os acolhimentos, em maior nimero, decorrem de ordens judiciais, com
prazos exiguos de cumprimento.

4 - ESTIMATIVA DA DEMANDA E VALOR TOTAL DA CONTRATAQAO
Estima-se, conforme atualidade, a contratacdo mensal no importe de aproximadamente
R$ 25.250,00 (vinte e cinco mil e quinhentos reais), correspondente a cinco vagas mensais
de acolhimento de idosos, podendo mudar conforme a demanda existente.

5- REQUISITOS DA CONTRATADA
Sdo condicOes para a prestacdo do servigo de acolhimento institucional a observancia dos
critérios e requisitos a seguir descritos:

» Ofertar acolhimento e cuidados aos idosos em situacao de desprotecédo social que
ndo dispdem de condicBes para permanecer com a familia, devido a situacdes de
violéncia, maus-tratos, negligéncia, abandono, situacdo de rua e/ou com vinculos
familiares fragilizados ou rompidos, encaminhados pela Secretaria Municipal de
Assisténcia Social;

» Ofertar acolhimento institucional para idosos com grau de dependéncia I, Il e 111,
sem vinculo familiar, que tenha domicilio no Municipio de Tangara;

» Oferecer cuidados ininterruptos (24 horas);

» Garantir que o espaco fisico seja organizado de forma a atender aos requisitos
previstos na RDC n° 283/2005, oferecendo condi¢fes de habitabilidade, higiene,
salubridade, conforto e seguranca, com ambientes arejados e iluminados;

» Preservar a identidade do idoso e oferecer um ambiente digno e de respeito,
priorizando o chamamento nominal dos mesmos;

» Permitir aos residentes o0 acesso ao telefone e correspondéncia;
Manter registro atualizado de cada idoso, em conformidade com o estabelecido
no Art. 50, inciso XV, da Lei 10.741/03. No registro deve constar nome, data de
nascimento e sexo do idoso, data e circunstancias do acolhimento, nome e
endereco do responsavel e/ou de um familiar, nome dos filhos, parentes e amigos
que poderdo visitar ao idoso, relacdo dos pertences do idoso, bem como o valor
da renda do idoso, e suas alteracdes, se houver, e demais dados que possibilitem
sua identificacdo e a individualizacdo do atendimento;

» Propiciar atividades que estimulem a autonomia e a socializagéo, tais como
atividades socializantes, recreativas, esportivas, culturais e de assisténcia
religiosa, esta Ultima a ser propiciada aos residentes que desejarem, de acordo com
suas crencas. As referidas atividades podem ser estimuladas na instituicdo e
tambeém na comunidade;

» Promover um ambiente acolhedor, através da convivéncia mista entre 0s
residentes dos diversos graus de dependéncia, da integracdo dos mesmos em
atividades desenvolvidas pela comunidade e o desenvolvimento de atividades
intergeracionais. O acolhimento ndo podera ter carater restritivo ou de privagao
de liberdade;

» Disponibilizar equipe técnica minima de acordo com RDC n° 283/2005.

» Proporcionar capacitacao prévia e continuada & equipe de funcionérios;
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Oferecer cuidados basicos com a higiene dos residentes, com acompanhamento
individual, se necessario;

Proporcionar cuidados bésicos com a saude dos residentes, conforme suas
necessidades, com acompanhamento diario incluindo curativos, controle de
diabetes, presséo arterial, manutencdo de sonda enteral, etc., e garantir 0 acesso
aos servicos de saude, sempre que necessario buscando com a Secretaria de Saude
de Tangaré os encaminhamentos para os atendimentos;

Da mesma forma solicitar a compra dos medicamentos necessarios ao tratamento
dos problemas de saude dos acolhidos, bem como administra-los na maneira
indicada pela prescri¢cdo médica.

Em caso de a Credenciada estar localizada a mais de 50 km do municipio de
Tangara fica como responsabilidade da clinica buscar os medicamentos que
constem na RENAME (Relacdo Nacional de Medicamentos) daquela cidade;

Em caso de ndo haver responsavel pelo idoso, a credenciada devera providenciar
a retirada de medicamentos necessarios para os acolhidos junto as Unidades
Basicas de Saude e realizar, quando for o caso, o encaminhamento dos pedidos de
medicamentos especiais junto ao Estado de Santa Catarina, quando for no
municipio sede da instituicdo, caso contrario, contactar a Secretaria Municipal de
Salde de Tangara;

Prestar primeiros socorros quando necessario e providenciar transporte até o
hospital em caso de emergéncia;

Em caso de ndo haver responsaveis pelo idoso, a credenciada devera providenciar
acompanhamento de cuidadores, durante periodos de observacdo em unidades de
pronto atendimento e/ou servi¢os de urgéncia e emergéncia, ou em casos de
hospitalizacao;

Solicitar responsavel pelos custos de internacao hospitalar, caso ndo contemplado
pelo Sistema Unico de Sadde;

Assegurar 0 pagamento de procedimento cirdrgico ndo coberto pelo Sistema
Unico de Sadde ou deliberar com o Municipio um eventual subsidio em favor do
acolhido.

Oferecer refeicBes nas quantidades necessarias diarias com cardapio elaborado
por nutricionista, de acordo com a necessidade nutricional de cada idoso. O
cardapio devera estar disponivel a fiscalizacdo do CREDENCIANTE.

Manter estoque de alimentos suficientes, com qualidade e dentro da validade, que
garanta a boa alimentacéo e nutri¢do dos idosos,

Manter servicos de lavanderia, bem como procedimentos para a identificacdo das
roupas de uso pessoal dos residentes, visando a manuten¢do da individualidade e
a humanizacdo;

Organizar e manter atualizados e com facil acesso, 0s documentos necessarios a
fiscalizacéo, avaliagéo e controle social;

Planejar as atividades socioassistenciais, com a participacdo dos idosos no
planejamento, respeitando as demandas do grupo e aspectos socioculturais do
idoso e da regido onde estéo inseridos;

Os servigos de atendimento a idosos seréo executados pela institui¢do credenciada
no endereco referido em seu Termo de Credenciamento, sob a responsabilidade
técnica do profissional indicado pela credenciada, nos termos do Edital;

A CREDENCIADA devera informar a Secretaria Municipal de Assisténcia
Social, qualquer mudancga de endereco, responsavel técnico, bem como, telefone,
e-mail ou outros. No caso de mudanca de endereco a Secretaria de Assisténcia
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Social analisara o interesse em manter os servigos estabelecidos, podendo realizar
o0 descredenciamento da instituicdo, se o novo endereco ndo atender as condi¢fes
estabelecidas no Termo de Referéncia e no Edital,

> E de responsabilidade exclusiva e integral da credenciada a correta remuneracao
dos profissionais que prestardo o servigo de acolhimento institucional, incluidos
0s encargos trabalhistas, previdenciarios, sociais, fiscais resultantes do vinculo
empregaticio, cujos énus e obrigacGes ndo se transferem para a Administracdo
Publica.

» A CREDENCIADA indenizara terceiros e a Administracdo Publica por todo e
qualquer prejuizo ou dano, decorrente de culpa ou dolo, durante a execucéo dos
servigos, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagcdo ou
acompanhamento pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

» A CREDENCIADA se obriga a celebrar contrato de prestacdo de servigo com
cada idoso acolhido ou seu representante legal, prazo de até 5 (cinco) dias Uteis
da data do acolhimento, prevendo expressamente, se for o caso, 0 pagamento
parcial do custo do servico através do beneficio previdenciario do idoso,
repassado por ele ou pelo representante legal.

» A CREDENCIADA utilizara o cartdo de beneficio previdenciario de idoso
acolhido, quando houver autorizacao judicial.

» A CREDENCIADA devera solicitar ao Poder Judiciario, quando necessario, a
concessao da curatela para os idosos que, por causa transitdria ou permanente, ndo
puderem exprimir sua vontade.

» Entre as condicdes de habilitacdo para o credenciamento a CREDENCIADA
devera receber idosos, em/com responsavel familiar ou pela Secretaria de
Assisténcia Social, com a correspondente comunicacdo ao Ministério Publico.

» Fornecer os medicamentos que constem na RENAME (Relacdo Nacional de
Medicamentos) de acordo com a necessidade de cada paciente e se necessarios
outros medicamentos.

6 - JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATA(;AO
Considerando as especificidades do presente objeto a demanda ndo podera ser parcelada,
ou seja, havendo necessidade de acolhimento, a pessoa juridica credenciada devera
atender integralmente a requisicao.

As vagas serdo contratadas individualmente, podendo, no entanto, observados os
critérios legais, haver a contratacdo de vagas simultdneas em uma mesma instituicdo
credenciada.

7 - CONCLUSAO
De acordo com a legislacdo e normas da Politica Publica de Assisténcia Social e
respaldados na Lei 10.741/2023 que traz:

Art. 37. A pessoa idosa tem direito a moradia digna, no seio da
familia natural ou substituta, ou desacompanhada de seus
familiares, quando assim o desejar, ou, ainda, em instituicdo
publica ou privada. (Redacdo dada pela Lei n® 14.423, de 2022)
81° A assisténcia integral na modalidade de entidade de longa
permanéncia serd prestada quando verificada inexisténcia de
grupo familiar, casa-lar, abandono ou caréncia de recursos
financeiros proprios ou da familia. (Lei 10.741/2023)
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Os resultados pretendidos com a contratagdo definida neste ETP é o fornecimento do
servico de acolhimento institucional de longa permanéncia para os idosos que necessitam
deste e a garantia de protecéo integral da pessoa idosa.

Assim, concluimos que a alternativa de credenciamento se mostra a mais adequada,
vantajosa e econdémica a municipalidade, uma vez que o Municipio ndo possui local
adequado, tampouco equipe técnica necessaria para manter por si préprio o servico de
acolhimento.

TANGARA

Tangara, 08 de junho de 2024.

Vandreia Bonassi Rampon
Secretaria de Assisténcia Social e Habitacdo
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