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CONTRATO N° 244/2024

Aos 17 dias do més de outubro do ano de 2024, presentes de um lado o MUNICIPIO DE
TANGARA —pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no CNPJ sob o n° 82.827.999/0001-
01, com sede na Avenida Irmdos Picolli, 267, nesta cidade de Tangara/SC, neste ato representado
pelo Prefeito Municipal, resolve celebrar contrato com a empresa: : PRECISA GESTAO EM
TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o
n® 10.954.970/0001-80, com sede na : Rua Minas Gerais, n° 533, sala n° 206, Bairro Presidente
Médicie, Chapecd, estado de Sana Catarina, devidamente representado por Paulo André Testa,
inscrito no CPF sob o n° |l doravante denominada simplesmente de CONTRATADO
para execucgdo do objeto descrito abaixo, em conformidade com o processo de licitagdo n® 7/2024 na
modalidade Pregdo Eletrénico n° 3/2024 — Secretaria Municipal de Assisténcia Social, na forma e
condigdes estabelecidas nas clausulas seguintes:

CLAUSULA 12- DO OBJETO

1.1 — O presente contrato tem como objeto a CONTRATACAO DE EMPRESA PARA O
FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO DE SISTEMA VIRTUAL PARA GESTAO DA
ASSISTENCIA SOCIAL E HOSPEDAGEM DO SISTEMA EM SERVIDOR VIRTUAL, DE
MODO A ATENDER O DEPARTAMENTO DE ASSISTENCIA SOCIAL DO MUNICIPIO,
conforme segue:

ITEM DESCRICAO UND QTDE | VALORUNT | VALOR TOTAL
IMPLANTACAO E
TREINAMENTO SISTEMA DE
GESTAO DA ASSISTENCIA
SOCIAL: neste item agrega-se 0S
servicos de instalacdo do sistema em
servidor  virtual  “datacenter”,
configuracGes de seguranga,
conversdo de dados de sistemas
legados, parametrizacdo de toda a
documentacdo pertinente que sera
emitida via sistema, Treinamento
inicial coletivo, treinamento
setorizado.

01 SERV. 01 R$ 4.000,00 R$ 4.000,00

LICENCA DE uUsoO E
HOSPEDAGEM DO SISTEMA DE
GESTAO DA ASSISTENCIA
SOCIAL EM SERVIDOR
VIRTUAL “datacenter”: este item
contempla a licenga de uso, | e 12 R$ 1.880,00 R$ 22.560,00
atualizacBes oriundas de demanda

legal do MDS, hospedagem do
sistema, e suporte técnico por
telefone, WhatsApp, chat on-line,
conexdo remota e e-mail, durante a
vigéncia do contrato.

02

HORA TECNICA PARA

03 | SISTEMA DE GESTAO DA
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R$ 24.200,00

ASSISTENCIA SOCIAL : este item | MES 100,00 R$ 242,00
se refere a atendimentos técnicos
quando solicitados pela secretaria e
realizados in-loco apés o periodo de
implantacéo.

IMPLANTACAO E
TREINAMENTO SISTEMA DE
GESTAO HABITACIONAL E
REGULARIZACAO FUNDIARIA:
neste item agrega-se 0s servicos de
instalacdo do sistema em servidor
virtual “datacenter”, configuragdes
de seguranca, conversdo de dados de
sistemas legados, parametrizagdo de
toda a documentacgdo pertinente que
serd  emitida  via  sistema,
Treinamento  inicial  coletivo,
treinamento setorizado.

04 SERV. 1 R$ 5.100,00 R$ 5.100,00

LICENCA DE uso E
HOSPEDAGEM DO SISTEMA DE
GESTAO HABITACIONAL E
REGULARIZAGAO FUNDIARIA
EM  SERVIDOR  VIRTUAL
I_datacenter : este item Sonter_npla al  MES 12 R$ 780,00 R$ 9.360,00
icenca de uso, atualizagdes oriundas

de demanda legal, hospedagem do
sistema, e suporte técnico por
telefone, WhatsApp, chat on-line,
conexdo remota e e-mail, durante a
vigéncia do contrato.

05

HORA TECNICA PARA
SISTEMA DE GESTAO
HABITACIONAL E
REGULARIZACAO FUNDIARIA
. este item se refere a atendimentos
técnicos quando solicitados pela
secretaria e realizados in-loco apés o
periodo de implantacéo.

06 HR 50 R$ 242,00 R$ 12.100,00

Valor total R$ 77.320,00

1.2 - Vinculam esta contratacao, independentemente de transcrigao:
a) O Termo de Referéncia;

b) O Estudo Técnico Preliminar;

c) O Edital da Licitacéo;

d) A Proposta do contratado;

e) Eventuais anexos dos documentos supracitados.
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1.3 - No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratacéo.

TANGARA

1.4 - CARACTERISTICAS DO SISTEMA DE GESTAO DA ASSISTENCIA SOCIAL
SEGURANCA

Oferecer total seguranca contra a violagao dos dados ou acesso indevido as informacdes, através do
uso de senha por nivel de acesso, considerando o papel do usuério;

Possibilitar auditoria a¢fes de inclusdo, edicdo e exclusdo de todos os profissionais. Por questdo de
seguranca, estas informacGes deverdo estar armazenadas em um banco de dados separado do sistema;
Possuir ferramenta que permita ao administrador realizar o backup, em qualquer momento, dos
Bancos de Dados, de forma segura e clara, sendo que o backup deve ser realizado fora do sistema;
Assegurar a integridade referencial dos dados, ndo permitindo a excluséo, inclusive no banco de
dados, caso estes tenham movimentacdo. Permitir exclusfes apenas em modo cascata (um bairro ndo
pode ser excluido caso tenha domicilio vinculado a ele);

Permitir a excluséo de qualquer cadastro somente se ndo possuir nenhuma movimentagéo;

Possuir teste de consisténcia de entrada de dados, validando campos de datas, nimeros e CPF;
Utilizar a lingua portuguesa para todas as comunicagdes do sistema;

Disponibilizar manual do usuério impresso ou em midia dos principais modulos e rotinas do sistema;
Respeitar padronizacéo de cor, tamanho e nomenclatura nos botées, icones, textos e menus em todos
0s modulos do sistema;

Apresentar icones, botbes e opg¢des de menu de modo diferenciado, caso eles estejam habilitados ou
desabilitados;

Apresentar o contetdo das telas organizado em areas funcionais bem delimitadas;

Apresentar médulos que garantam a integracao e unificacdo das informacgdes, ndo sendo necessario.
Por exemplo, cadastrar unidades e cidaddos mais que uma vez no sistema para sua utilizagdo nos
diversos recursos e processos;

Exibir mensagens de adverténcia ou avisos, informando ao profissional um determinado risco ao
executar fungdes e solicitando sua confirmag&o para dar prosseguimento a tarefa;

Permitir ao profissional acompanhar o andamento de opera¢fes mais demoradas em execugdo, de
forma visual e clara, mostrando que o sistema esta em operacao;

Possuir parametro para definir quantas vezes o profissional podera errar a senha no login de acesso,
ao exceder a quantidade este sera blogueado;

Possuir parametro para definir o tempo para o sistema desconecte o profissional, caso o sistema nao
esteja sendo usado;

Possuir parametro para definir a cada quantos dias o profissional serd obrigado a substituir sua senha;
Possuir pardmetro para definir a quantidade minima de caracteres exigida para a confecgdo da senha
de acesso do profissional;

Possuir pardmetro para definir a obrigatoriedade da inser¢do da senha com caractere alfabético;
Armazenar a senha do profissional de forma criptografada no banco de dados;

Possuir parametro para definir a quantidade de dias para inativacdo automatica do profissional, caso
este ndo acesse 0 sistema neste periodo;

Possuir par@metro para configurar se as unidades sociais podem fornecer beneficios;

Possuir pardmetro para configurar se o sistema alerta o profissional ao logar no sistema caso este
tenha atendimentos, encaminhamentos e agendamento pendentes;

Possuir pardmetro para definir a quantidade de dias para vencimento de uma autorizagdo de entrega
de beneficio. Por exemplo, o cidaddo tem X dias para retirar o beneficio apos o atendimento que
autorizou;
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N&o permitir a alteragdo de qualquer informacdo langada nos atendimentos, visitas, reunides e
atividades em grupo ja finalizados;

N&o deve permitir o cadastro de dois (2) ou mais responsaveis familiar dentro da mesma familia;
Possuir atualizador de versdo automatico através de ferramenta web, com a possibilidade de realizar
atualizacBes acumulativas (varias versdes de uma vez s6) e sem a necessidade de acesso manual ao
servidor de banco de dados e aplicagdo ou intervencdo de suporte técnico. Disponibilizar para o
municipio usuério e senha para acesso a central de atualizacdo com permissdo para atualizar e
visualizar o relatério com novas implementagdes;

TANGARA

TECNOLOGIA

Ser compativel com ambiente multiusuério, permitindo a realizagdo de tarefas concorrentes em rede;
Utilizar em todo Sistema o ano com quatro algarismos;

Possuir atualizagdo on-line dos dados de entrada, permitindo acesso as informacdes atualizadas
imediatamente apds a gravagéo;

Permitir a consulta através de campo Combo Box e List Box as tabelas do sistema. Nestes campos
ndo serd permitido & alteracéo, exclusdo e modificagdo das informacdes;

Possuir campos com tecnologia de auto preenchimento para agilizar a digitac&o;

Permitir exportacdo de dados no formato XLS para todas as telas que contenham opc¢éo de consulta
ou pesquisa de dados;

Exibir todas as telas/modulos com interface grafica utilizando navegador WEB. N&o serdo admitidos
aplicativos com interface no modo caractere ou emuladores;

Devera acessar de navegador web, inclusive em dispositivos moveis;

N&o serd permitida a utilizacdo de nenhum recurso tecnoldgico, tais como virtualizagdo ou acesso
remoto a area de trabalho para o uso do sistema;

Permitir que janelas modais possam ser abertas dentro do sistema para melhorar a acessibilidade do
sistema de acordo com a necessidade das aplicagoes;

Possuir em cadastro de imagens a possibilidade de navegar entre elas, avangando e retrocedendo;
Possuir destaque de cor ou caractere nos campos que sdo de preenchimento obrigatorio;

Possuir nas telas de busca aos cidaddos, possibilidade de localizar, por qualquer parte do nome, pelo
nome social, CPF, data de nascimento e NIS;

Localizar a latitude e a longitude do domicilio através do endereco do domicilio;

MENSAGEM DE ACESSO

- O sistema deve apresentar mensagens de alerta ao acessar. Estas mensagens devem apresentar no
minimo atendimentos, visitas, grupos, agenda e encaminhamentos que estejam pendentes ou em
aberto;

ALTERAR SENHA
- Permitir que o profissional possa alterar a sua senha a qualquer momento. Na alteracdo de senha
deve ser obrigatdrio a digitacdo da senha atual para criagdo da nova senha;

ATALHO
- Permitir que o profissional crie atalhos personalizados com os médulos que mais usa, para facilitar
e agilizar o acesso;

MENSAGEM
- Possuir ferramenta para envio de mensagem entre os profissionais e/ou grupo de profissionais com
a possibilidade de enviar anexos e agendar data para envio;
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- Possuir parametro para definir o tamanho méaximo do arquivo anexo, tipo de arquivo que pode ser
anexado e tempo para exclusdo automatica das mensagens;

- Permitir visualizar se o destinatario ja recebeu a mensagem. Caso ndo tenha recebido, permitir a
inativacdo da mensagem;

- Permitir consultar as mensagens enviadas e recebidas podendo consultar por assunto, contetdo ou
data;

TANGARA

ENVIO SMS

- Permitir enviar SMS para um Unico cidaddo, para cidadaos de um grupo ou para cidaddos inscritos
em programas/servicos;

- Possuir um gerenciador de status de mensagens enviadas, recebidas, aguardando envio e erro;

ALTERAR UNIDADE
- Possuir opgdo para que o profissional possa alternar entre as unidades sem sair do sistema, so sera
permitido caso o profissional tenha vinculo com mais de uma unidade;

USUARIO

- Possuir cadastro de usuério (profissional) contendo no minimo login de acesso, nome do usuario, e-
mail, senha e status;

- Permitir personalizar por usuério (profissional) o pardmetro para nunca expirar a senha e nunca
deixar o profissional inativo por tempo sem acesso ao sistema;

- Permitir vincular varios perfis para um tnico usuario (profissional) com possibilidade de lancar data
da expiragdo. Por exemplo, o profissional tem o perfil de “profissional técnico”, mas por 30 dias vai
atuar como “coordenador” e “profissional técnico”. Liberando assim acesso aos dois perfis;

PAPEL DE USUARIO

- Possuir cadastro de perfil de usuério com a possibilidade de liberar ou restringir a inclusdo, alteracao,
visualizacdo e exclusdo de dados de todos os mddulos, telas e botdes;

- Possuir opgdo de liberar ou bloquear o perfil para acesso aos relatorios do sistema e relatorios
personalizados;

GRUPO DE USUARIO
- Permitir criar diferentes grupos de usuérios (profissionais) para facilitar envio de mensagem e
restricdo de documentos selecionando o grupo;

CADASTRO DE RELATORIO PERSONALIZADO

- Possuir cadastro de relatorios personalizados que deve integrar diretamente com a ferramenta de
desenvolvimento de relatorios;

- Permitir criar grupos de relatorios personalizados e definir permissoes;

CADASTRO DE AJUDA

- Possuir ajuda especifica por tela/médulo;

- Possuir ajuda colaborativa onde os profissionais podem adicionar e editar textos de ajuda conforme
sua permissao;

REGISTRO DE LOG
- Registrar todas as inclusdes, modificagdes e exclusdes efetuadas pelos profissionais em um LOG de
Dados, sendo possivel a consulta dos dados anteriores a alteragao;
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- Permitir consultar o LOG de Dados filtrando por tabela, por operacdo (inclusdo, alteragdo e
exclusao), por profissional e por periodo;

TANGARA

DOCUMENTO DE LIBERACAO

- Possuir documento, liberado pelo fornecedor do sistema, contendo todas as implementagdes e
corregdes efetuadas a cada versdo do sistema com linguagem clara e acessivel para todos os
profissionais;

- Possuir informacéo da versdo atual do sistema e data da liberacdo;

PARAMETROS DO SISTEMA

- Possuir parametro para permitir cadastrar domicilio sem endereco;

- Possuir campo para definir o valor do salario minimo nacional atual,

- Possuir campo para definir o valor maximo da renda per capta para considerar a familia em situacéo
de pobreza e extrema pobreza;

- Possuir parametro para definir a quantidade méxima de dias para que seja obrigada a atualizagao
cadastral e a quantidade de dias anteriores para que o profissional seja alertado sobre a atualizagéo
cadastral. Este alerta deve aparecer nas telas de cadastro e atendimento, inclusive, bloqueando o para
registro de atendimento;

- Possuir pardmetro para mostrar ou ocultar familias que moram no mesmo endereco;

- Possuir parametro para alertar o profissional, caso o cidaddo tenha sido atendido num periodo menor
que definido em parametro;

- Permitir configurar e emitir a Carteira de ldentificacdo da Pessoa com Transtorno do Espectro
Adutista para que atendam a Lei n® 13.997 de 08 de Janeiro de 2020;

- Possuir pardmetro para limitar o envio de SMS (Short Message Service) por més;

- Permitir usar um modelo de redagdo nas mensagens de SMS nos Agendamentos, Cancelamento de
Agendamento e Reagendamento, fazendo com que o sistema preencha automaticamente no minimo,
nome do cidadao, unidade, data do agendamento, hora do agendamento e nome do profissional;

PARAMETRIZACAO DE CAMPOS

- Permitir tornar qualquer campo do cadastro de Domicilio e Cidaddo em um campo de preenchimento
obrigatorio;

- Permitir tornar qualquer campo do cadastro de Domicilio e Cidaddo em um campo que gere um
sinal ou alerta caso este ndo esteja preenchido;

CADASTRO

- Possibilitar a inclusdo, edicéo, exclusdo e inativacdo do cadastro de tipo de acampamento cigano;

- Possibilitar a incluséo, edi¢do, exclusao e inativacdo do cadastro de tipo de comunidade quilombola;
- Possibilitar a incluso, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de tipo de comunidade ribeirinha;
- Possibilitar a inclus@o, edigdo, exclusdo e inativacéo do cadastro de tipo de estado de conservacao
do domicilio (imével);

- Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de tipo de meio de transporte (carro,
Onibus, moto, bicicleta, ...);

- Possibilitar a inclusdo, edicéo, exclusdo e inativacdo do cadastro de tipo de povo indigena;

- Possibilitar a inclusdo, edicdo, excluséo e inativacdo do cadastro de tipo de reserva ou terra indigena;
- Possibilitar a inclusdo, edigdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de tipo de situacdo habitacional
(proprio, alugado, arrendado, cedido, ...);

- Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de tipo de construcdo (barraco,
material de aproveitamento, mista, ...);
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- Possibilitar a incluséo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de tipo de tratamento de agua
(filtracdo, fervura, cloracao, ...);

- Possibilitar a incluséo, edi¢do, exclusdo e inativacao do cadastro de tipo de atividade artesanal;

- Possibilitar a incluséo, edicdo, excluséo e inativacdo do cadastro de estado civil (casado, solteiro,
vilvo, unido estavel, ...);

- Possibilitar a incluséo, edigdo, exclusdo e inativacao do cadastro de grau de instrucao;

- Possibilitar a inclus@o, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de tipo de representacdo social do
trabalho infantil (amadurecimento, ajuda na renda familiar, responsabilidade, aprendizagem, ...);

- Possibilitar a inclusdo, edi¢do, exclusdo e inativacdo do cadastro de tipo de situacdo do trabalho
infantil (prostituicdo, coletor de reciclagem, trabalho rural, situacdo de mendicéancia, ...);

- Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de tipo de vicio/dependéncia
(drogas, tabagismo, alcoolismo, jogos, ...);

- Possibilitar a inclusdo, edigdo, excluséo e inativacdo do cadastro de pais (Brasil, Peru, Haiti,
Venezuela, ...). O sistema ja deve possuir todos os principais paises cadastrados;

- Possibilitar a incluséo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de unidade federativa, contendo
no minimo descricdo e sigla (Santa Catarina, Rio Grande do Sul, Paran4, ...). O sistema j& deve conter
todos os estados cadastrados;

- Possibilitar a inclusdo, edi¢do, exclusao e inativagdo do cadastro de municipios, contendo no minimo
0s campos descri¢cdo, UF, quantidade de habitantes, cadastro de distrito e cadastro de unidade
territorial. O sistema ja deve possuir todos 0s municipios brasileiros cadastrados;

- Possibilitar a inclusdo, edicéo, exclusdo e inativacao do cadastro de localidade (bairros). O cadastro
de localidade deve conter no minimo os campos descri¢do e municipio;

- Possibilitar a incluséo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de tipo de logradouro (rua,
alameda, travessa, avenida, ...);

- Possibilitar a inclusdo, edi¢do, exclusdo e inativacdo do cadastro de titulo do logradouro (prefeito,
governador, presidente, doutor, professor, ...);

- Possibilitar a inclusdo, edi¢do, exclusdo e inativagdo do cadastro de logradouro. O cadastro de
logradouro deve conter no minimo os campos tipo de logradouro, titulo, nome, municipio e
possibilitar vincular o logradouro a varias localidades (bairros);

- Possibilitar a incluséo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de Classificagdo Internacional de
Doencas (CID). O sistema ja deve possuir todas as doengas cadastradas conforme CID 10;

- Possibilitar a incluséo, edicdo, excluséo e inativacdo do cadastro de cargo e/ou funcao;

- Possibilitar a incluséo, edicao, excluséo e inativa¢do do cadastro de cadastro de cartério, contendo
no minimo os campos nome do cartério, telefone, nome do titular e substituto e enderego completo;

- Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de tipo de despesa (gastos da
familia);

- Possibilitar a inclusdo, edicéo e exclusdo do cadastro de feriados;

- Possibilitar a incluséo, edicédo, excluséo e inativacdo do cadastro de medicamento;

- Possibilitar a incluséo, edigdo, exclusédo e inativa¢do do cadastro do motivo de acolhimento e/ou
desacolhimento;

- Possibilitar a inclusdo, edi¢do, exclusdo e inativacao do cadastro de motivo do carcere para cidadaos
apenados;

- Possibilitar a incluséo, edigéo, excluséo e inativacdo do cadastro de desligamentos de programas e
Servicos sociais;

- Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de motivo de transferéncia do
cidaddo do domicilio;

- Possibilitar a inclusdo, edicao, exclusdo e inativacdo do cadastro de moveis e utensilios domésticos;
- Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de 6rgdo emissor ou conselhos
(SSP, CRESS, CRP, CREFI, ...), contendo no minimo descricéo e sigla;

TANGARA
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- Possibilitar a incluséo, edicdo, excluséo e inativacdo do cadastro de potencialidades da familia ou
cidadao;

- Possibilitar a inclusdo e inativacdo do cadastro de problemas de saude;

- Possibilitar a incluséo, edigéo, exclusdo e inativacdo do cadastro de religido;

- Possibilitar a incluséo, edicéo, excluséo e inativacdo do cadastro de outras fontes de renda;

- Possibilitar a incluséo, edi¢do, exclusdo e inativacao do cadastro de tipo de deficiéncia;

- Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de tipo de documento (RG, CPF,
Carteira de Motorista, Comprovante de Enderego, Certiddo de Nascimento, ...);

- Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de tipo de pena (fechado,
semiaberto, domiciliar) para cidaddos apenados;

- Possibilitar a inclusdo, edicéo, exclusdo e inativagdo do cadastro de vulnerabilidade, contendo no
minimo opcao para classificar entre os niveis baixa, média ou alta;

- Garantir que todos os cadastros acima possam ser incluidos, editados e excluidos de acordo com o
nivel de permissédo do profissional (papel de usuério);

TANGARA

CADASTRO- UNIDADE

- Possibilitar a incluséo, edicéo, exclusdo e inativagdo do cadastro de unidades contendo no minimo
nome da unidade, CNPJ, brasdo, nome do coordenador ou responsavel, endereco, municipio, telefone,
setores e tipo (CRAS, CREAS, Secretaria, Centro POP, Centro DIA, Acolhimento, Salde, Judiciéario,
entre outros);

- Possuir no cadastro de unidade opcéo de pardmetros para definir se os profissionais receberdo alerta
de atendimentos nao finalizado, agendamentos e encaminhamentos aguardando recebimento;

- Possuir parametro para definir se a unidade realiza servi¢o de medida socioeducativa e abordagem
social;

- Possuir opg¢éo de definir quais os motivos de atendimentos a unidade atenderd;

- Possibilitar a inclus&o, edic¢do, exclusdo e inativa¢éo do cadastro de setor contendo no minimo nome,
telefone e responsavel;

- Possuir cadastro de unidade para referéncias em encaminhamentos e beneficios;

- Possuir no cadastro de unidade opg¢éo de listar as localidades (bairros) referenciadas, desta forma o
sistema deve alertar o profissional no momento do atendimento caso a familia/cidadao, esteja fora do
territério da unidade;

- Possuir no cadastro da unidade opcdo para lancar dados da infraestrutura contendo no minimo,
guantidade de salas, se possui rede de informatica, tipo de rede de informética e equipamentos;

- Possuir no cadastro de unidade opcdo para descricdo detalhada dos servigos prestados pela
unidade/equipamento;

- Possuir no cadastro de unidade opcéo para criagdo de equipe do servigo, contento no minimo, nome
da equipe, servico, profissionais e setor;

CADASTRO - FORNECEDOR
- Possibilitar a incluséo, edicéo, exclusdo e inativagdo do cadastro de pessoa juridica (fornecedor)
contendo no minimo razdo social, nome fantasia, CNPJ, inscri¢do estadual, telefone e endereco;

UNIFICACAO

- Possuir rotina de unificacdo de cidaddos duplicados. Onde seja possivel escolher o cidaddo correto
e o(s) cidaddo(s) a ser unificado. Essa unificacdo deve manter todo o histérico do cadastro unificado;
- Possuir rotina de unificagdo de Logradouro, sendo possivel selecionar mais que um logradouro
incorreto;

- Possuir rotina de unificacdo de Localidade (bairro), sendo possivel selecionar mais que uma
localidade incorreta;
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- Possuir tecnologia que gera automaticamente sugestdes de unificacdo de localidades (bairros)
através da semelhanca da descricdo das localidades;

TANGARA

FAMILIA/CIDADAO - DOMICILIO

- Possuir no cadastro de domicilio todos os dados comuns do Cadastro Unico, como, endereco, tipo
de localidade (urbana ou rural), espécie do domicilio (particular permanente, particular improvisado
e coletivo), quantidade de cémodos, material predominante no piso, material predominante nas
paredes, forma de iluminacédo, forma de abastecimento de &gua, forma de destino do lixo e se existe
banheiro ou sanitario;

- Possuir no cadastro de domicilio dados adicionais ao Cadastro Unico, como, situacio habitacional
(proprio, alugado, cedido e arrendado), estado de conservacdo do prédio, tipo de construcdo (mista,
aproveitamento, ...), se existe banheiro e este € dentro de casa, domicilio com acessibilidade, com
acesso geografico dificil, e area de risco;

- Possuir no cadastro de domicilio data da ultima atualizacdo dos dados e qual foi o profissional que
realizou a mesma;

- Exibir icone ou adverténcia alertando que o endereco do domicilio ndo teve a latitude e longitude
localizadas no georreferenciamento;

- Possuir cadastro de migrantes onde neste seja obrigatorio o lancamento do municipio de origem.
Esta tela deve manter também o histérico de outros municipios que a familia/cidadao tenha morado;
- Permitir cadastrar familias de outros municipios e consequentemente atende-las;

- Possuir cadastro de morador de rua, desabilitando automaticamente, os campos de caracteristicas
do domicilio;

- Possuir no cadastro de morador de rua formulario idéntico ao Formulario Suplementar 2, item 2, do
Cadastro Unico;

FAMILIA/CIDADAO — DADOS DA FAMILIA

- Permitir referenciar a familia a apenas uma unidade CRAS e uma unidade CREAS conforme item
3.12 do Cadastro Unico;

- Permitir registar a forma de acesso a unidade referéncia conforme prontuario SUAS;

- Permitir registar se a familia é indigena, a que povo indigena pertence a familia, a familia reside em
terra ou reserva indigena e qual é o nome da terra ou reserva indigena, conforme itens 3.01, 3.02, 3.03
e 3.04 do Cadastro Unico;

- Permitir registar se a familia é quilombola e a que comunidade pertence, conforme itens 3.05 e 3.06
do Cadastro Unico;

- Permitir registar se a familia é ribeirinha e qual a comunidade esta pertence;

- Permitir registar se a familia é cigana e qual o nome do acampamento esta pertence;

- Possuir campo para inserir o codigo do prontudrio familiar especifico de cada unidade. Deve permitir
inserir prontuério de vérias unidades;

- Possuir cadastro das despesas mensais de uma familia, devendo conter, no minimo, energia elétrica,
agua e esgoto, gas, alimentacao, transporte, aluguel e medicamentos conforme item 3.10 do Cadastro
Unico;

- Possuir opgdo para cadastrar outras despesas além das que ja possuem no formulario do Cadastro
Unico;

- Possuir tela que apresente renda total da familia, despesa total da familia, renda per capita, despesa
per capita e dependentes da renda;

- Permitir registar histérico de doenga familiar contendo no minimo nome da doenca;

FAMILIA/CIDADAO — PROGRAMAS E SERVICOS
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- Permitir vincular programas sociais ou servigos a familia ou cidaddo, langando no minimo, nome
do programa ou servico, data de inclusdo, observacao e possibilidade de lancar valor;

- Permitir cadastrar o mesmo programa duas ou mais vezes, em periodos diferentes, para a mesma
familia/cidaddo, mantendo desta forma um histdrico;

- Possuir op¢édo de lancar atos infracionais para jovens em Medida Socio Educativa de Liberdade
Assistida (LA) e Prestacdo de Servico a Comunidade (PSC). Permitir, também, anexar documentos
referente as MSE;

- Possuir opgdo de ao desligar a familia ou cidaddo de um programa social, langcar o motivo de
desligamento;

- Nos servigos PAIF e PAEFI permitir selecionar acompanhamento ou atendimento;

TANGARA

FAMILIA/CIDADAO — HISTORICO DE TRANSFERENCIAS

- Possuir historico de movimentagdes de transferéncia dos cidadaos que j& moraram e que moram no
domicilio. Neste deve possibilitar a visualizacdo de dados do domicilio origem, domicilio destino,
data, motivo da transferéncia e observacdo da transferéncia;

FAMILIA/CIDADAO — DIVERGENCIAS
- Possuir tela que apresente campos definidos em parametros, que ndo foram preenchidos no cadastro
do cidadao;

FAMILIA/CIDADAO - SIBEC E SICON

- Possuir opcao de consultar dados importados do SIBEC, com possibilidade de selecionar qual
informacdo deve ser exibida na consulta;

- Possuir tela de consulta de cidaddos em descumprimento das condicionalidades do programa Bolsa
Familia/Auxilio Brasil importados do SICON (Sistema de Condicionalidades — MDS);

- Visualizar no cadastro da familia/cidaddo as condicionalidades e acompanhamento importadas do
arquivo do SICON (Sistema de Condicionalidades — MDS) e suas competéncias;

FAMILIA/CIDADAO — PIA/PAF E VULNERABILIDADES/POTENCIALIDADES

- Possuir na tela de cadastro da familia, incluir potencialidades e vulnerabilidades do cidaddo ou da
familia;

- Permitir vincular o cidaddo, unidade responsavel, tipo de vulnerabilidade ou potencialidade, data
inicio e observacéo;

- Ao desligar o cidaddo ou familia de uma vulnerabilidade ou potencialidade é obrigatérios uma data
e 0 motivo;

- Possuir rotina de acompanhamento PIA ou PAF podendo vincular no minimo os campos unidade,
profissional, previsdo de acompanhamento, data inicio, data fim, metas, observacéo;

- No acompanhamento PIA/PAF poder vincular um questionario personalizado.

FAMILIA/CIDADAO — CADASTRO

- Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de cidaddo, contendo no minimo:
Nome;

Sexo;

Data de nascimento;

Nome da mée;

Nome do pai;

Relacio de parentesco com o responsavel familiar (Conforme item 4.07 do Cadastro Unico);
Raca/cor (Conforme item 4.08 do Cadastro Unico);

Estado civil;
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Municipio onde nasceu (Conforme item 4.13 do Cadastro Unico);

Nome do cartério de registro civil do nascimento (Conforme item 4.15 do Cadastro Unico);

Dois ou mais telefone para contato;

Dados da certiddo de nascimento ou casamento: Numero do Livro, Nimero da Folha, Nimero do
Termo, Data de Registro e Cartério (Conforme item 5.01 do Cadastro Unico);

CPF (Conforme item 5.02 do Cadastro Unico);

Nimero de Identificacdo Social (NIS) (Conforme item 4.03 do Cadastro Unico);

RG: nimero, complemento, data de emissdo e sigla do 6rgdo emissor (Conforme item 5.03 do
Cadastro Unico);

Carteira de Trabalho: nimero, série, data de emissdo e estado emissor (Conforme item 5.04 do
Cadastro Unico);

Titulo de Eleitor: nimero, zona e se¢do, (Conforme item 5.05 do Cadastro Unico);

Tempo de moradia no municipio;

Municipio de procedéncia;

Tempo de moradia no domicilio;

- Possuir informagdes de satde do cidad&o contendo no minimo:

Numero Cartdo Nacional de Saude (CNS);

Se é cadeirante ou néo;

Se tem alguma deficiéncia sim ou néo (Conforme item 6.01 do Cadastro Unico);

Caso tenha deficiéncia poder selecionar as deficiéncias e se recebe cuidado permanente de terceiros
(Conforme itens 6.02 e 6.03 do Cadastro Unico);

Permitir listar os vicios/dependéncia;

Permitir listar as doengas do cidaddo, podendo consultar pelo Codigo Internacional de Doencas
(CID10);

Ao cadastrar a doenca, habilitar se recebe cuidados de terceiros em funcéo desta doenga, selecionar
quem é o cuidador (alguém da familia, especializado, vizinho, institui¢éo, ...), nivel de cuidado;

Ao cadastrar a doenca, habilitar se esta ou ja esteve em tratamento, contendo no minimo: data inicio
do tratamento, data final do tratamento, se faz uso de medicagdo continuada e a lista dos
medicamentos;

Se cidadéo for do sexo feminino, permitir langar dados das gesta¢cdes contendo no minimo, data da
Gltima menstruacdo (DUM), data do possivel parto (DPP) calculado automaticamente e se ja iniciou
0 pré-natal;

- Possuir informagdes de escolaridade do cidaddo contendo no minimo:

Sabe ler e escrever (Conforme item 7.01 do Cadastro Unico);

Frequenta escola ou creche (Conforme item 7.02 do Cadastro Unico);

No caso de frequentar escola ou creche, deve habilitar os campos: qual € o nome dessa escola ou
creche que frequenta, codigo do INEP/MEC, essa escola ou creche esta localizada neste municipio,
qual é o curso que (nome) frequenta e qual € o ano/série que (nome) frequenta, (Conforme itens 7.03,
7.04, 7.05, 7.07 e 7.08 do Cadastro Unico);

No caso de ndo frequentar escola ou creche, deve habilitar os campos: qual foi o curso mais elevado
que frequentou, no qual concluiu pelo menos uma série, qual foi o Ultimo ano/série que concluiu com
aprovacdo nesse curso que frequentou e concluiu esse curso que frequentou (Conforme itens 7.09,
7.10 e 7.11 do Cadastro Unico);

Possuir informacéo do turno que frequente escola ou creche;

- Possuir informagdes de trabalho e remuneracao do cidaddo contendo no minimo:

Na semana passada trabalhou (Conforme item 8.01 do Cadastro Unico);

Na semana passada estava afastado de um trabalho, por motivo de doenca, falta voluntéria, licenga,
férias ou por outro motivo (Conforme item 8.08 do Cadastro Unico);

TANGARA
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Caso trabalhou semana passada, informar qual era o trabalho principal: 1 - Trabalhador por conta
prépria (bico, autbnomo), 2 - Trabalhador temporario em area rural, 3 - Empregado sem carteira de
trabalho assinada, 4 - Empregado com carteira de trabalho assinada, 5 - Trabalhador doméstico sem
carteira de trabalho assinada, 6 - Trabalhador doméstico com carteira de trabalho assinada, 7 -
Trabalhador ndo-remunerado, 8 - Militar ou servidor publico, 9 — Empregador, 10 — Estagiario e 11
— Aprendiz, (Conforme item 8.04 do Cadastro Unico);

No més passado recebeu remuneracéo de trabalho (Conforme item 8.05 do Cadastro Unico);

Teve trabalho remunerado nos Gltimos 12 meses (Conforme item 8.06 do Cadastro Unico);

Quantos meses trabalhou nesse periodo (Conforme item 8.07 do Cadastro Unico);

Qual foi a remuneracédo bruta de todos os trabalhos recebidos nesse periodo (Conforme item 8.08 do
Cadastro Unico);

Possibilitar lancar outras receitas como: ajuda/doacdo regular de ndo morador, aposentadoria,
aposentadoria rural, pensdo ou BPC/LOAS, seguro-desemprego, pensao alimenticia e outras fontes
de remuneracdo exceto Bolsa Familia/Auxilio Brasil ou outras transferéncias similares (Conforme
item 8.09 do Cadastro Unico);

Permitir lancar outras fontes de renda que devem compor a renda pessoal e renda familiar;

Permitir lancar atividades artesanal;

Permitir lancar o histérico de trabalho e emprego contendo no minimo: nome da empresa, CNPJ, data
de admiss&o, data de demisséo, salario, profissdo e enderego da empresa;

- Permitir cadastrar um cidaddo sem ter a data de nascimento, usando obrigatoriamente a (crianga,
adolescente, adulto ou idoso);

- Possuir opcao para ndo informar a renda do cidad&o. Neste caso o cidad@o ndo entra no calculo da
renda per capta;

- Possuir informagdes de data do cadastro, data da ultima atualizagdo cadastral e o profissional que
realizou essa atualizag&o;

- Permitir anexar foto no formato 3x4 no cadastro do cidaddo;

- Possuir no cadastro do cidaddo um campo descricdo do nome social para atender o Decreto
Presidencial N° 8.727/2016, que dispde sobre o uso do nome social e o reconhecimento da identidade
de género de pessoas travestis e transexuais. Ao usar essa op¢ao todo o sistema deve trazer o nome
social como padréo;

- Possuir no cadastro do cidaddo campo para informar se este esta em servico de acolhimento
contendo no minimo nome da unidade de acolhimento, data de entrada, previsdo de saida, data de
saida, motivo do acolhimento e observacdo. Ao sair do acolhimento devera ser obrigatorio motivo de
desligamento;

- Possuir no cadastro do cidaddo campo para informar se este é vitima de exploracéo de trabalho
infantil com possibilidade de informar a representagdo social do trabalho infantil e qual o tipo de
situacdo do trabalho infantil;

- Possuir no cadastro do cidaddo campo para informar se este é apenado contendo no minimo, data
de entrada, motivo do cércere, tipo da pena, previsdo de saida, data de saida e observacdo. Permitir
também adicionar mais que um periodo;

- No momento do cadastro, o sistema deve alertar caso ja possua cidaddo com mesmo nome, data de
nascimento e sexo, evitando assim cadastro duplicado;

- No momento do cadastro, o sistema deve alertar caso ja possua cidaddo com mesmo NIS ou CPF,
evitando assim cadastro duplicado;

- Permitir anexar documentos e imagens no cadastro, no minimo no formato JPG, DOC e PDF,
vinculando a um tipo de documento e observacdo. Estes anexos devem ser apresentados nas telas de
atendimento e visita;

- Possuir controle de permissdo de acesso aos documentos anexos, sendo possivel restringir por
unidade, profissional ou grupo de profissionais;
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- Possuir campo de observacgéo geral no cadastro do cidaddo em formato de texto;

- Possuir opg¢do para emissdo e impressdo da carteira do cidadao, contendo no minimo, codigo do
cidadao, nome completo, RG, CPF e NIS;

- Possuir atalho para gerar atendimento e visita a partir do cadastro da familia/cidadéo;

- Possibilitar a impressdo do formulario preenchido idéntico ao Cadastro Unico;

TANGARA

FAMILIA/CIDADAO — TRANSFERIR CIDADAO

- Permitir alterar a composigdo familiar transferindo um ou mais cidaddo ao mesmo tempo, para
outros municipios, outros domicilios, novos domicilios ou para situacdo de rua, langando
obrigatoriamente o0 motivo;

- Permitir importar um cidad&o de outro domicilio para o atual, lan¢ando obrigatoriamente o motivo
da transferéncia;

FAMILIA/CIDADAO — PAINEL FAMILIAR

- Apresentar de forma resumida, em uma Unica tela, dados de uma familia contendo informacgoes de
todos os integrantes (nome, idade, sexo, CPF e NIS), endereco do domicilio, renda familiar, despesas,
programas e servicos sociais, historico de atendimentos, historico de visitas, historico de presencas
nos SCFV, historico de beneficios, historico de encaminhamentos e agendamentos;

FAMILIA/CIDADAO - HISTORICO

- Possuir historico do cidaddo mostrando nesta tela todos os atendimentos, visitas, agendamentos,
grupos e SCFV que este tenha participado e se estes ja estdo finalizados ou néo;

- Possuir histérico da familia mostrando nesta tela todos os atendimentos, visitas, agendamentos,
grupos e SCFV que os integrantes da familia tenham participado. Deve apresentar também historico
de atendimentos de cidadaos transferidos;

- Manter o histérico na familia dos atendimentos realizados a cidaddos transferidos;

FAMILIA/CIDADAO - ALERTA PROGRAMA

- O sistema deve alertar caso a familia ou cidaddo se encaixe em critério definido no cadastro de
programas e servicos. Os critérios devem filtrar no minimo por: renda per capta, renda familiar, idade,
se 0 cidaddo possui documento CPF, se o cidaddo possui documento RG, se cidaddo possuir
documento NIS, se esta em situacdo de trabalho infantil, deficiente, em medida s6cio educativa,
acolhimento, situacdo de rua, mulher responsavel familiar e gestante;

FAMILIA/CIDADAO — QUESTIONARIO
- Possuir atalho no cadastro do cidaddo para acessar questionario respondido pelo cidadao;

FAMILIA/CIDADAO - FOTOS DA HABITAGCAO
- Possuir cadastro de fotos do domicilio contendo campos para descricéo e data;

FAMILIA/CIDADAO — MOVEIS E UTENSILIO
- Permitir incluir utensilios domésticos e méveis no cadastro domiciliar contendo no minimo campo
para descricdo e quantidade;

PROFISSIONAL

- Permitir cadastrar profissionais incluindo nome do profissional, sigla do conselho e nimero do
profissional no conselho, unidade/equipamento, setor e cargo;

- Permitir incluir o profissionais a mais de uma unidade/equipamento, podendo selecionar
cargo/funcdo diferentes.
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- Ao logar no sistema, permitir selecionar qual unidade/equipamento o profissional vai acessar;

- Permitir definir unidade/equipamento e setor padrdo, para quando logar, ja trazer a unidade padréo
selecionada.

- Permitir a inativacdo do profissional especificando unidade/equipamento e setor;

TANGARA

PROGRAMAS E SERVICOS

- Possuir cadastro de programas sociais, contendo descricdo, esfera administrativa (Federal, Estadual
ou Municipal) e classificacéo;

- Possuir no cadastro de programas e servigos a opcao de adicionar parametros para alertar quais
familias/cidadaos se encaixam nos mesmos;

- Permitir a inativacdo de Programas e Servicos, neste momento o sistema deve alertar caso possua
alguma familia ou cidaddo que esteja ativo a este programa;

- Possuir cadastro de familias em demanda reprimida em programas e servigos, com a possibilidade
de localizar todas as familias/cidaddos em demanda;

CONSULTA DE PROGRAMAS E SERVICOS

- Possuir tela de consulta de Programas e/ou Servigos contendo no minimo a opcéo de filtrar
Programa/Servicos, unidade referenciada, busca por familia ou cidaddo, data inicio, data fim e ativo
ou inativo;

- Possuir na tela de consulta de programas e servigos atalho para acessar familia e realizar
manutencao/edi¢éo;

RECEPCAO

- Possuir maédulo especifico para recepcao que permita o profissional consultar e editar dados do
cidaddo. Além de poder iniciar atendimento ou visita que deverd ser concluido pelo profissional
técnico;

ENTREGA DE BENEFICIO

- Possuir tela de controle de entrega de beneficio, podendo este ser autorizado/entregue ou negado,
mediante justificativa;

- Permitir que um beneficio negado seja reativado justificando o motivo;

- Possuir bloqueio para ndo entregar beneficios com periodo maior que a definida em parametro.
Exemplo, o cidaddo tem x dias para retirar o beneficio apor sua autorizagdo (atendimento);

DEMANDA REPRIMIDA
- Possuir tela que liste os beneficios em demanda reprimida (beneficios autorizados mas ndo entregues
por falta em estoque) contendo informagGes, no minimo, nome do cidadédo, beneficio e quantidade;

CONSULTA ENCAMINHAMENTO

- Possuir madulo que de consulta de encaminhamentos realizados com a possibilidade de filtrar os
recebidos e 0s ndo recebidos pela unidade destino. Para os encaminhamento ainda néo recebidos,
mostrar a quantidade de dias em espera;

- Possuir funcionalidade de envio de mensagem para todos os profissionais da unidade destino com
dados do encaminhamento;

RECEBIMENTO DE ENCAMINHAMENTO

- Possuir médulo para receber os encaminhamentos originados de outras unidades/equipamentos. Esta
tela deve permitir filtrar por data do encaminhamento, situacdo (recebido ou aguardando
recebimento), cidaddo encaminhado e unidade origem do encaminhamento;
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- Ao receber 0 encaminhamento, o profissional que gerou o encaminhamento deve ser alertado de que
o mesmo foi recebido;

- Possuir atalho para recebimento de encaminhamento a partir do cadastro do cidadao;

- Possuir atalho para atendimento ou visita domiciliar ap6s recebimento do encaminhamento;

TANGARA

CONSULTA PROTECAO SOCIAL ESPECIAL
- Possuir tela de consulta de relatos confidenciais realizados pela Prote¢do Social Especial ao cidadao
onde seja possivel selecionar, no minimo, o cidaddo e o periodo para consulta;

ATENDIMENTO - CADASTROS

- Possibilitar a incluséo, edicdo, excluséo e inativagdo do cadastro de tipo de visita ou atendimento
fora do territério de atuacdo da unidade/equipamento;

- Possibilitar a inclusdo, edigdo, exclusédo e inativacdo do cadastro de motivo de cancelamento de
atendimento ou visita;

- Possibilitar a inclusdo, edicdo e exclusédo do cadastro de motivo de negacao de entrega de beneficio;
- Possibilitar a inclusdo, edigdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de motivo de protecdo social
especial onde seja possivel vincular mais de um motivo as violéncias e violagdes do Relatério Mensal
de Atendimento do CREAS (abandono, abuso sexual, discriminagdo por orientacdo sexual,
exploracdo sexual, negligencia, violéncia fisica, violéncia psicoldgica e violéncia sexual);

- Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de motivo de reativagdo de
atendimento e/ou visita, contendo no minimo descrigdo do motivo e se eles pode ser aplicado em
atendimento e/ou visita;

- Possibilitar a inclusdo, edigdo e exclusdo do cadastro de motivo de troca de profissional do
atendimento e/ou visita;

- Possibilitar a incluséo, edicdo e exclusdo do cadastro de objetivo de encaminhamento. O sistema ja
deve possuir a lista conforme tabela de c6digos de encaminhamento do prontuario SUAS;

ATENDIMENTO - VISITA - CADASTROS

- Possibilitar a inclusdo, edicéo, exclusdo e inativa¢do do cadastro de objetivo de visita;

- Possibilitar a inclusdo, edicéo e exclusdo do cadastro do motivo da ndo realizacdo da visita;

- Possibilitar a incluséo, edi¢do e exclusdo do cadastro da situacdo do cidad&o na abordagem social.
O sistema ja deve possuir os motivos conforme RMA CREAS (criangas ou adolescentes em situacao
de trabalho infantil (até 15 anos), criancas ou adolescentes em situacéo de exploracdo sexual, criangas
ou adolescentes usuarias de crack e/ ou outras drogas, pessoas adultas usuarias de crack e/ ou outras
drogas ilicitas e migrantes);

VISITA

- Possuir registro da visita podendo separar em a pedido, abordagem social, acompanhamento,
atendimento ou busca ativa;

- Possuir no registro da visita, caso esta for a pedido, campo para inclusdo do solicitante, seja ele
pessoa fisica, pessoa juridica, unidade da rede social ou an6nimo;

- Possuir no registro da visita, caso esta for abordagem social, campo para inclusdo do enderego e
cidadaos abordados;

- Possuir no registro da visita, caso esta for busca ativa, campo para inclusdo de pessoas atendidas;

- Possuir no registro da visita op¢do para visitas em instituicbes e/ou unidades;

- Possuir no registro da visita a op¢ao de visita a um local (endereco);

- Possibilitar o registro da visita mesmo ndo havendo ninguém no local;

- Possuir no registro da visita a op¢ao de lancar autorizacdo de beneficio;
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- Possuir no registro da visita a op¢ao de informar se a visita realmente ocorreu, bem como o objetivo
dessa visita e caso ndo tenha ocorrido por qual motivo;

- Possuir no registro da visita opcdo para listar os integrantes da familia que estiveram presentes na
visita domiciliar;

- Possuir no registro da visita espaco para listar os profissionais que estiveram presentes na visita;

- Possuir no registro da visita espaco para realizacdo de encaminhamento para outras unidades,
permitindo que possa ser feito mais que um encaminhamento na mesma visita;

- Alertar o profissional coordenador da unidade quando realizado encaminhamentos a partir da visita;
- Possuir na tela de visita espaco confidencial para uso dos profissionais da Protecdo Social Béasica;
- Possuir na tela de visita espaco confidencial para uso dos profissionais da Protecdo Social Especial,
esta tela deve possuir motivos especificos;

- Possuir na tela de visita espacgo para referenciar outros cidaddos citados ou participantes da visita.
Essa referencia deve ser visualizada no historico de todos os referenciados na visita;

- Possuir na tela de visita espago para listar as vulnerabilidades da familia/cidadéo;

- Bloquear a alteracao da visita assim que ela for finalizada pelo profissional,

- Permitir apenas a profissionais que possuem nivel de acesso a possibilidade de reativacdo. Essa
reativagdo, deve estar vinculada a um motivo;

- Permitir inserir imagem na visita;

- Ndo permitir que o relato do profissional na visita seja alterado por outros profissionais;

TANGARA

DENUNCIA

- Possibilitar a incluséo, edigéo e exclusdo do cadastro do motivo de denuncia;

- Permitir registrar dendncias informando no minimo, se é identificada ou andnima, data, hora, motivo
da denuncia, descricdo da dendncia e encaminhamento. Se for identificada, informar nome do
denunciante e enderego;

- Possuir no médulo denuncia rotina para encaminhar para unidade responsavel;

ATENDIMENTO

- Alertar o profissional mostrando o histérico dos atendimentos ao cidadado conforme tempo definido
em parametro;

- Em unidades CRAS e CREAS, permitir lancar atendimento sem contabilizar no RMA (Registro
Mensal de Atendimentos). Estes atendimentos seriam registros simplificados sem a possibilidade de
encaminhamento ou relatos confidenciais;

- Permitir que profissionais da recep¢do/acolhida possam abrir atendimentos e direcionar para
profissional técnico responsavel,

- Permitir na tela de atendimento realizar a troca do profissional, registrando o novo profissional que
vai assumir o atendimento, motivo da troca e observacao;

- Permitir langcar em um atendimento varios motivos de atendimento;

- Apresentar mensagem caso a familia/cidaddo atendida esteja fora do territério de cobertura de
unidade CRAS ou CREAS. O sistema ndo deve impedir o atendimento, mas deve possuir um campo
para relatar o motivo do atendimento fora do territdrio de atuacdo da unidade/equipamento;

- Possuir na tela de atendimento informacdo alertando qual o Centro de Referéncia de Assisténcia
Social CRAS e/ou CREAS que a familia pertence;

- Possuir na tela de atendimento espaco para realizacdo de encaminhamento para outras
unidades/equipamentos, permitindo que possa ser feito mais que um encaminhamento no mesmo
atendimento;

- Alertar o profissional coordenador da unidade quando realizado encaminhamentos a partir do
atendimento;
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- Possuir na tela de atendimento espago confidencial para uso dos profissionais técnicos da Protecéo
Social Basica;

- Permitir anexar documentos, fotos e audios do WhatsApp nas telas de confidencias;

- Possuir na tela de atendimento espaco confidencial para uso dos profissionais técnicos da Protecao
Social Especial. Possuir ainda espago confidencial para relatar o motivo da violéncia ou violacdo e se
esta € associada ao uso abusivo de substancias psicoativas;

- Possuir opgdo para marcar se a violéncia/violacgao é reincidente;

- Permitir lancar no atendimento, caso este seja uma Violéncia Fisica se € domiciliar ou intrafamiliar
e qual a relacdo de parentesco com 0 agressor;

- Possuir na tela de atendimento opcéo de vincular questionario com permissdes conforme o cargo ou
funcéo;

- Bloquear a alteracdo do atendimento assim que ele for finalizado pelo profissional;

- Permitir apenas a profissionais que possuem nivel de acesso a possibilidade de reativacdo. Essa
reativagéo, deve estar vinculada a um motivo;

- Permitir na tela de atendimento adicionar os profissionais participantes do atendimento. O sistema
deve buscar todos os profissionais ativos, independente da unidade/equipamento;

- Permitir na tela de atendimento adicionar outros cidadaos participantes do atendimento, estes podem
estar presentes ou terem sido citados durante o atendimento. O sistema deve adicionar no histérico
do cidaddo participante;

- Possuir na tela de atendimento espaco para listar as vulnerabilidades da familia/cidadéo;

- Possuir atendimento do tipo auxilio funeral, com a possibilidade de referenciar o falecido, o
beneficio, valor e funeraria conveniada;

- Permitir registrar atendimento do tipo auxilio natalidade podendo ser antes do nascimento, neste
caso, ndo sera obrigatério o lancamento do nome do recém-nascido. O atendimento deve conter
também nome do beneficio e valor;

- Possuir atendimento do tipo auxilio reclusdo, com a possibilidade de referenciar o cidadao
sentenciado, o beneficio, e o valor;

- Permitir no modulo atendimento registrar os beneficios, informando no minimo, o beneficio
requerido, quantidade, valor e unidade ou empresa fornecedora;

- Possibilitar a gestdo por valor ou quantidade dos beneficios, mostrando a quantidade fornecida e
saldo restante;

- Possuir bloqueio para ndo autorizar entrega de beneficio caso este tenha estourado a cota, ou liberar
este para lista de demanda reprimida;

- Possuir opcéo para replicar autorizacdo de beneficio com a possiblidade de adicionar a quantidade
de vezes;

- Permitir registrar atendimento do tipo passagem, contendo no minimo dados do municipio origem,
municipio destino, se possui acompanhante, nome do acompanhante, quantidade, valor e empresa
fornecedora;

- Possuir na tela de atendimento opg¢&o para solicitagdo de segunda via de Certiddo de Nascimento a
um determinado cartorio. A certiddo pode ser para o cidaddo do atendimento ou para outro cidadao;
- Possuir na tela de atendimento opcéo para solicitacdo de segunda via de Certiddo de Casamento a
um determinado cartério. A certiddo pode ser para o cidaddo do atendimento mais seu conjuge ou
para outro casal;

- Possuir na tela de atendimento opcao para solicitacio de segunda via de Certiddo de Obito a um
determinado cartdrio. A certiddo deve ser para um cidaddo em situacéo de 6bito;

- Possuir na tela de atendimento opcao para registar atendimento do tipo carteira do idoso. Alertar
caso o cidaddo néo seja idoso;

- Permitir que o profissional que possua acesso a Prote¢do Social Especial possa restringir o seu relato
a profissionais ou unidades;

TANGARA
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- Possuir na tela de atendimento opg¢do para consultar historico de atendimentos realizados a familia;
- Gerar automaticamente formularios preenchidos, para impressdo, com os dados do atendimento e
do cadastro do cidadao/familia para solicitacéo de pedido de segunda via de documentos, declaragtes,
encaminhamentos e outros formularios padrdes do municipio;

- Ndao permitir que o relato do profissional do atendimento seja alterado por outros profissionais;

TANGARA

GRUPO

- Permitir cadastrar grupo, contendo no minimo nome, endereco, observacdo, unidade, responsavel,
classificacdo e se este é continuado. Neste mesmo cadastro permitir inserir os participantes desse
grupo. Alertar caso participante j& esteja em outro grupo;

- Permitir inativar o grupo caso este ndo esteja mais em atividade;

- Permitir registrar atendimento a um grupo informando data, hora, profissionais e relatos da atividade
desenvolvida;

- Possuir na tela de atendimento ao grupo opcao para lancar presenca dos participantes e campo para
observagao para presentes e ausentes;

- Possuir na tela de atendimento ao grupo opgéo para langar beneficios ao grupo;

- Possuir na tela de atendimento espago confidencial para uso dos profissionais técnicos da Protecéo
Social Bésica;

- Possuir na tela de atendimento espago confidencial para uso dos profissionais técnicos da Protecéo
Social Especial. Possuir ainda espaco confidencial para relatar o motivo da violéncia ou violagdo ao
cidaddo e se esta é associada ao uso abusivo de substancias psicoativas;

- Possuir na tela de atendimento ao grupo opgéo para documentos e imagens como anexo;

- Possibilitar registar atividades coletivas de carater ndo continuado no formato de mutirdo onde os
integrantes séo adicionados somente no dia da atividade sem a necessidade de inscri¢do. Esta
atividade deve contabilizar no RMA, Bloco Ill, item D6 do RMA do CRAS;

- Permitir encaminhar cidadaos que estejam presentes na atividade em grupo;

AGENDA

- Possibilitar a inclusdo, edicéo, exclusdo e inativacdo do cadastro de motivo de agendamento;

- Possibilitar a inclusdo, edigdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de motivo de cancelamento de
agendamento;

- Possibilitar a criacdo de agenda contendo no minimo descricdo, unidade, profissional e se outras
unidades/equipamentos podem agendar nesta agenda;

- Permitir criar agenda para o profissional, para um grupo de profissionais com mesmo CBO,
compartilhada e para unidade;

- Permitir adicionar mais que um profissional na agenda;

- Permitir limitar a quantidade de agendamento por faixa de horario;

- Permitir agendar por dia da semana inclusive incluindo a quantidade de vagas;

- Permitir inativar um horario de agendamento ou editar a quantidade de vagas;

- A rotina de agendamento deve conter no minimo data, hora, cidaddo ou grupo, motivo do
agendamento e observagdo. Além de apresentar de forma clara a quantidade de vagas restantes;

- Possuir opcao de emissao de comprovante de agendamento, contendo no minimo nome do cidadéo,
unidade de atendimento, endereco da unidade, profissional, data e hora do agendamento;

- Possuir opgdo para comprovante de agendamento personalizado, conforme modelo do municipio;

- Possuir rotina que permita cancelar um agendamento, contendo no minimo a op¢do de lancar o
motivo do cancelamento e observacéo. O registro de cancelamento de agendamento deve constar no
histérico da familia/cidad&o;

- Possuir rotina que permita reagendar contendo no minimo data e hora do préximo agendamento; O
registro de reagendamento deve constar no histérico da familia/cidadao;
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- Possuir consulta de agenda contendo no minimo unidade, data inicial, data final, horério inicial,
horério final, profissional, situacdo (agendado, concluido, cancelado e reagendado) e por tipo
(atendimento, visita ou grupo);

- Bloquear o agendamento no dia em que for cadastrado feriado;

TANGARA

MATERIAIS

- Possibilitar a inclusdo, edigdo, exclusédo e inativacdo de produto/beneficios contendo no minimo
campos para descricao, descri¢do detalhada, unidade de medida e se é considerado beneficio eventual,
- Os beneficios selecionados como beneficio eventual, exceto auxilio natalidade e auxilio funeral, que
forem concedidos e/ou entregues pelo CRAS, devem contabilizar no item “C.9-Outros beneficios
eventuais concedidos/entregues durante o més de referéncia” do Relatério Mensal de Atendimentos
do CRAS (RMA);

INTEGRACAO

- Possuir rotina automatica de exportacéo do Registro Mensal de Atendimento do CRAS, no formato
XML,;

- Possuir rotina automatica de exportagdo do Registro Mensal de Atendimento do CREAS, no formato
XML,

- Possuir rotina automatica de exportacdo do Registro Mensal de Atendimento do Centro POP, no
formato XML;

INTEGRACAO - CADASTRO UNICO

- Possibilitar parametrizar a forma de importagéo dos dados do Cadastro Unico, para que seja possivel
importar apenas 0s novos cadastros ou todos os cadastros, importar mas néo alterar composicao
familiar, importar mas n&o alterar o enderego e ndo alterar unidade de referéncia;

- Permitir que o profissional possa importar a base do Cadastro Unico diretamente pelo sistema
guando necessario. Sem interferéncia técnica ou comandos externos;

- Bloquear a importacdo do Cadastro Unico caso a versio do layout do arquivo néo esteja compativel
com o sistema;

- Trazer ao final da importacio do Cadastro Unico a quantidade de cidados inseridos e atualizado,
domicilios inseridos e atualizados e observacdes diversas;

INTEGRACAO - SICON

- Possibilitar a parametrizacdo do layout do arquivo de importacdo dos dados do SICON;

- Permitir importar arquivo de Acompanhamento gerados pelo Sistema de Condicionalidades do
Programa Bolsa Familia/Auxilio Brasil (SICON);

- Permitir importar arquivo de Descumprimentos gerados pelo Sistema de Condicionalidades do
Programa Bolsa Familia/Auxilio Brasil (SICON);

INTEGRACAO — EXPORTACAO — CARTAO SOCIAL

- Possuir rotina para exportacdo de dados para geracdo de Cartdo Social, sendo gerado no TXT
contendo minimo c6digo do cidaddo, nome do cidaddo, data de nascimento, CPF, RG, unidade
referéncia e foto;

INTEGRACAO - SIBEC

- Possibilitar a parametrizacéo do layout do arquivo de importagdo dos dados do SIBEC;

- Permitir que o profissional possa importar arquivo do SIBEC (Sistema de Beneficios do Cidad&o)
diretamente pelo sistema quando necessario. Sem interferéncia técnica ou comandos externos;
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- Ao final da importacdo o sistema deve apresentar um relatério com os dados importados e 0s
cidadados nédo importados/localizados;

TANGARA

INTEGRACAO - BPC

- Possibilitar a parametrizacdo do layout do arquivo de importacdo dos dados do BPC;

- Permitir que o profissional possa importar arquivo do BPC (Beneficio de Prestacdo Continuada)
diretamente pelo sistema quando necessario. Sem interferéncia técnica ou comandos externos;

CONTROLE DE COTAS

- Possuir controle de fornecimento de beneficio. Este controle deve ser por quantidade ou valor,
podendo selecionar a unidade solicitante e a unidade fornecedora;

- Permitir que seja possivel replicar as quantidades informadas em de um més para outros meses;

- Permitir que o profissional, possa alterar a quantidade e o valor caso este possua nivel de acesso
considerando sua funcdo e grupo que o operador do sistema pertenca;

CASAMENTO COMUNITARIO

- Permitir adicionar evento de casamentos comunitarios informando local, data e hora prevista e
conjuges;

- Permitir em casamento comunitario realizar a manutencdo dos cénjuges langando se estéo
agendados, confirmados, realizados ou cancelados. Deve permitir também a realizacdo de casamento
de cidadéos do mesmo sexo;

- Permitir controlar os casais registrados no casamento comunitario, possibilitando ao final do evento
assinalar os casais que compareceram;

CONSELHOS MUNICIPAIS

- Possibilitar a inclus&o, edi¢do, exclusdo e inativacdo de motivo de falta do conselheiro na reunido
do conselho;

- Possuir moédulo para controle de conselhos municipais. Este deve permitir o cadastro do conselho
contento no minimo, descri¢cdo do conselho, classificagdo (assisténcia social, direitos da mulher,
idoso, direitos da crianga e adolescentes, ...) data inicial e data final do mandado, telefone, e-mail,
lista dos conselheiros, com cargo, se é eletivo e 6rgao que representa;

- Possibilitar listar em formato de relatério os conselheiros contendo no minimo nome do conselheiro,
cargo, se é eletivo, telefone, CPF e e-mail;

- Possibilitar registrar reunido dos conselhos contendo no minimo, data, hora, se foi realizada ou
cancelada, caso cancelada deve apresentar o motivo do cancelamento, lista de presenca dos
conselheiros, pautas da reunido, campo de texto para descricdo das deliberacGes e possibilidade de
anexar documentos no minimo no formado PDF, DOC, DOCX, JPG e BMP;

SCFV

- Possibilitar a incluséo, edi¢do, exclusdo e inativacéo de conteudo programatico das turmas do SCFV
contendo no minimo, descricdo do contetdo, habilidades necessarias, total de horas e frequéncia
minima;

- Possibilitar a incluséo, edigéo, excluséo e inativacdo da descri¢do dos cursos do SCFV;

- Possibilitar a incluséo, edigéo, excluséo e inativacéo de objetivos das turmas do SCFV;

- Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo da situacdo prioritaria. O sistema ja deve
apresentar a lista das situagBes prioritarias conforme Sistema de Informagfes do Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SISC);

- Possibilitar a inclusdo, edicdo, excluséo e inativacdo de tema das turmas do SCFV;
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- Permitir cadastrar grupo de Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, contendo no
minimo nome, programa social, curso, contetido programatico e unidade;

- Permitir no cadastro de grupo de Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, informar
qual é o CRAS de Referencia e se o local é préprio, alugado ou cedido;

- Permitir no cadastro de grupo de Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, informar
se 0 servico é feito de forma direta ou se é terceirizado. Caso for terceirizado, informar qual é o
prestador que executa o servico, sendo que 0 mesmo ja deve estar cadastrado junto ao cadastro de
fornecedores;

- Permitir no cadastro de grupo de Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos op¢édo de
informar a carga horaria, sendo que a mesma pode ser classificada em diéria, semanal, quinzenal e
mensal,

- Possuir no cadastro de grupo de Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos op¢édo para
incluir o orientador social e o técnico de referéncia;

- Possuir no cadastro de grupo de Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos opgdo para
limitar a idade e renda familiar dos integrantes, ndo permitindo inserir caso esteja fora desta faixa;

- Possuir no cadastro de grupo de Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos opgéo para
incluir os cidaddos contendo data da inclusdo e situagdo prioritaria conforme nomenclatura do
Sistema de Informagdes do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SISC);

- Possuir no cadastro de grupo de Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos opgéo para
inativar os cidaddos do grupo sendo obrigatorio o langamento do motivo;

- Possuir no cadastro de grupo de Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos opgdo para
langar os dias da semana e o horario das atividades;

- Permitir registrar atividades dos grupos de Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
bloqueando caso a atividade ndo seja no dia e horéario cadastrado;

- Permitir registrar frequéncia dos cidadaos nas atividades dos grupos de Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos;

- Possuir adicionar imagens das atividades desenvolvidas nos grupos de Servigo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos;

- Permitir atividades com temas destinos dos grupos de Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos;

- Possuir tela de consulta de frequéncia os cidaddos dos grupos de Servigo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos;

- Possuir tela de manutencgdo de alunos dos SCFV podendo langar o motivo da saida ou desisténcia
do mesmo;

- Possuir rotina para importagdo de alunos na criacdo de uma nova turma. Por exemplo, importara
alunos da turma “X 2021” para turma “X 2022”;

- Possuir lista de espera para 0 SCFV onde nesta deve conter o cidaddo e data de inclusdo na lista;

TANGARA

QUESTIONARIO

- Possuir modulo que permita a criagdo de PIA (Plano Individual de Atendimento), PAF (Plano de
Acompanhamento Familiar) e PDU (Pano de Desenvolvimento do Usuério). Estes cadastros devem
conter questionarios com no minimo nome, data, perguntas do tipo alternativas, descritivas, data ou
numeérica, ordem das perguntas e pontuagao;

- Possuir nas perguntas alternativas do questionario a op¢do de marcar uma ou mais alternativa;

- Possuir nas perguntas descritivas do questionario, espaco suficiente para grandes textos na resposta;
- Permitir vincular o questionério ao cargo do profissional fazendo com que apenas profissionais deste
cargo possa visualiza-lo;

- Possuir parametro que obriga o profissional a responder o questionario no atendimento ou visita;
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- Possuir rotina para criar copia de questionario, desta forma mantendo um histérico das respostas
anteriores;

- Permitir que o questionario seja respondido pelo cidaddo ou pela familia;

TANGARA

REUNIAO E ARTICULACAO

- Possuir madulo que permita o registro de atividades de reunido da equipe técnica. Este mddulo deve
conter no minimo data, hora inicial, hora final, titulo, motivo, espaco para relatério ou resumo e
profissionais participantes da reuniao;

- Possuir modulo que permita o registro de atividade como treinamentos, capacitac@es e eventos. Este
maodulo deve conter no minimo data, hora, descricdo, motivo, observaces, profissionais participantes
e possibilidade de anexar documentos. Além de permitir a vinculacdo de cidaddos participantes ou
gue tenham sido citados. Neste caso este registro deve ir para o histérico do cidaddo/familia;

SERVICOS COMUNITARIOS

- Possuir cadastro de Prestadores de Servigos a Comunidade (PSC) contendo no minimo a op¢ao, se
é remunerado ou ndo, locais onde vai prestar o servico, cargo ou fungdo que vai atuar, data de inicio,
data final, horéario inicial e horario final;

- Permitir lancar os servigos prestados, em qual local, data e horéario foi prestado o servico, contendo
ainda uma opcao para observacao;

CONTROLE DE MORTALIDADE

- Possuir registro de 6bito do cidaddo, contendo no minimo o tipo, local e a data;

- O sistema ndo deve permitir registrar o 6bito do cidaddo caso este tenha qualquer movimentacéo
com data posterior a data do 6bito;

- Exibir status diferenciado para cidaddos que estdo em 6bito;

- Permitir exibir ou ocultar o cidaddo em 6bito da composicéo familiar;

- O sistema deve inativar automaticamente o cidaddo de grupos, turmas SCFV ou outros registros
coletivos;

GEORREFERENCIAMENTO

- Apresentar em formato de mapa (georreferenciamento) todos os locais que ocorreram abordagem
social;

- Apresentar em formato de mapa (georreferenciamento) todas as familias acompanhadas por bairro;
- Apresentar em formato de mapa (georreferenciamento) todas as familias acompanhadas por
unidade;

- Apresentar em formato de mapa (georreferenciamento) todas as familias atendidas por unidade e
més;

- Apresentar em formato de mapa (georreferenciamento) todas as familias que receberam beneficios
por més;

- Apresentar em formato de mapa (georreferenciamento) todas as familias com Bolsa Familia/Auxilio
Brasil ativas;

- Apresentar em formato de mapa (georreferenciamento) todas as familias com integrantes em
acolhimento;

- Apresentar em formato de mapa (georreferenciamento) todas as familias com integrantes em
exploracdo do trabalho infantil;

- Apresentar em formato de mapa (georreferenciamento) todas as familias por vulnerabilidade;

- Apresentar em formato de mapa (georreferenciamento) todas as familias em situacdo de extrema
pobreza;
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- Apresentar em formato de mapa (georreferenciamento) todas as familias visitadas por més e
unidade;

- Apresentar em formato de mapa (georreferenciamento) todas as familias por programa/servico
(PAIF, PAEFI, LA, PSC, BPC, ...);

- Apresentar em formato de mapa (georreferenciamento) todas as familias por renda per capta;

- Permitir selecionar mais que um filtro na pesquisa, por exemplo: Familias PAIF no més anterior,
em Situacdo de Extrema Pobreza e com Bolsa Familia/Auxilio Brasil. O sistema deve pintar no mapa
apenas familias que satisfagam essas condigdes;

- Permitir salvar os filtros e incluir uma descricdo para futuras consultas.

TANGARA

VIGILANCIA

- O mdédulo vigilancia socioassistencial deve possuir relatério de acompanhamento das familias PAIF,
permitindo selecionar o periodo e se seja exibido dados quantitativos das familias PAIF;

- O modulo vigilancia socioassistencial deve possuir relatério de familias beneficiadas no BPC,
permitindo selecionar o periodo e se seja exibido dados quantitativos das familias beneficiadas do
BPC;

- O médulo vigilancia socioassistencial deve possuir relatério Acompanhamento Familiar PAIF com
Bolsa Familia/Auxilio Brasil e Insuficiéncia de Renda, permitindo selecionar o periodo e se seja
exibido dados quantitativos das familias beneficiadas do BPC;

GRAFICOS GERENCIAIS

- Conter gréfico gerencial que apresente a quantidade de familias em pobreza e extrema pobreza,
podendo filtrar por ano;

- Conter grafico gerencial que apresente a quantidade de familias acompanhadas em PAIF e PAEFI,
podendo filtrar por ano;

- Conter gréafico gerencial que apresente a quantidade de familias com programa Bolsa
Familia/Auxilio Brasil, podendo filtrar por ano;

- Conter grafico gerencial que apresente a quantidade de beneficios fornecidos, podendo filtrar por
ano;

- Conter gréafico gerencial que apresente a quantidade de atendimentos por unidade, podendo filtrar
por ano e unidade;

- Conter gréfico gerencial que apresente a quantidade de visitas por unidade, podendo filtrar por ano
e unidade;

- Conter grafico gerencial que apresente a quantidade cidaddos acompanhados no SCFV, podendo
filtrar por ano e unidade;

- Conter grafico gerencial que apresente a quantidade de atendimentos por bairro, podendo filtrar por
ano, unidade e bairro;

GESTAO FINANCEIRA

— Possuir mddulo de gestdo de recursos financeiro, onde possa ser lancada a entrada e a saida de
recursos financeiros;

— Na entrada, permitir lancar no minimo data, esfera administrativa da origem do recurso, tipo do
recurso, item da entrada e valor;

- Na saida, permitir lancar no minimo data, item da saida, fornecedor e valor. A saida deve
obrigatoriamente vincular a origem do recurso;

— Possuir relatério que liste as entradas, podendo filtra por esfera, tipo de recurso, data inicial e data
final;

— Possuir relatério que liste as saidas, podendo filtrar por esfera , item da saida, data inicial e data
final;
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— Possuir relatério de movimentagdes, podendo filtrar por esfera, tipo de recurso, data inicial e data
final.

TANGARA

GESTAO DE DOCUMENTOS

— Possuir médulo de gestdo e controle de documentos do tipo Oficio, contendo no minimo opgéo para
incluir descricdo, data inicial da vigéncia, data final da vigéncia, observacdo, possibilidade para
restringir o documento e a possibilidade de anexar o arquivo;

— Possuir modulo de gestdo e controle de documentos do tipo Contrato, contendo no minimo opgédo
para incluir descricdo, data inicial da vigéncia, data final da vigéncia, observacdo, possibilidade para
restringir o documento e a possibilidade de anexar o arquivo;

RELATORIOS

- Permitir a busca de relatérios por descricdo do mesmo;

- Permitir a visualizacdo dos relatérios em tela, bem como a gravacdo opcional dos mesmos em
arquivos, em formato PDF. Deve permitir também a selecdo da impressora para impressao do
documento;

- Os relatdrios devem ter totalizagdo a cada quebra de item ou geral, para todos os valores monetarios
Ou quantitativos;

- Conter um relatério de cidaddos por idade, com a possibilidade de separar por bairro, unidade
referenciada e sexo. O relatorio deve listar nome, sexo, idade, data de nascimento, nome da mée,
enderego, telefones para contato e totalizadores;

- Conter um relatério que liste as familias que ndo possui responsavel familiar dentro do grupo
familiar. Contendo no minimo o codigo da familia, endereco e telefone;

- Conter um relatorio que liste a quantidade ou valor disponivel de saldo de um determinado beneficio
por uma unidade e por periodo;

- Possuir relatério de descumprimentos de condicionalidades do Programa Bolsa Familia/Auxilio
Brasil (SICON) sendo que as informagdes do relatério dependerdo da importacdo do arquivo do
SICON, o sistema ira verificar se foi ou ndo importado, caso tente gerar o relatério para um més que
0 arquivo ndo tenha sido importado devera aparecer mensagem gue arquivo nao foi importado;

- Conter um relatério de estrangeiros cadastrados com a possibilidade de filtrar por pais de origem;

- Conter um relatério de familias por bairro, que apresente o codigo da familia, o nome do responsavel
familiar, o total de familias por bairro e ao final o total geral de familias cadastradas, agrupando as
familias por bairro;

- Conter um relatério de familias por renda per capta, com a possibilidade de separar por unidade
referenciada, bairro, e renda per capta. O relatério deve listar nome do responsavel familiar, renda
familiar, nimero de integrantes da familia e renda per capta;

- Conter um relatério de que liste as familias referenciadas as unidades, que apresente o nome da
unidade, o codigo da familia, 0 nome do responsavel familiar, total de familias por unidade e ao final
o total geral de familias, agrupando as familias por unidade;

- Conter um relatdrio que liste as familias sem unidade de referéncia, contendo no minimo c6digo do
domicilio e endereco;

- Possuir relatério de histérico da familia/cidaddo onde neste seja possivel selecionar o periodo,
individual ou familiar, unidade do atendimento e os tipos de atendimento. Este histérico deve
apresentar no minimo enderego do domicilio, composicéo familiar e detalhamento dos atendimentos
por cidadao;

- Possuir ficha de identificacdo do domicilio onde neste deve conter todos 0s campos importantes do
domicilio, caracteristicas do domicilio, renda da familia, despesas da familia, renda per capta,
membros da familia com identificacdo, documentos e qualificacdes;
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- Conter um relat6rio de familias com os respectivos Programas Sociais que traga dados da familia,
responsavel e no final o totalizador de familias por programa;

- Conter um relatério tipo resumo de beneficios fornecidos por més e unidade com totalizadores
mensais e anual,

- Conter um relatorio do tipo resumo dos atendimentos mensais por motivo, unidade e profissionais
participantes com totalizadores mensais e anual;

- Conter um relatorio do tipo resumo de producéo dos profissionais mensal por unidade e motivo, que
apresente no minimo o codigo e 0 nome da unidade, o ano, 0s meses, 0s profissionais, a quantidade
de atendimentos de cada profissional por més, o total de atendimento por més e o total de
atendimentos por profissional, agrupando por unidade e quebrando a pagina a cada troca de unidade;
- Conter um relatério tipo atendimentos e visitas fora realizadas pelas unidades CRAS e CREAS fora
do territério. Este relatério deve apresentar no minimo unidade, data, cidadao atendido e o motivo;

- Conter um relatério de beneficio por domicilio, que apresente no minimo o nome da unidade, o
codigo do domicilio, responsavel familiar, descricao do beneficio, a quantidade recebida do beneficio,
o valor recebido do beneficio, total de beneficio por unidade e a quantidade total geral de beneficios;
- Conter um relatério de Encaminhamento que apresente no minimo a unidade do atendimento, o
profissional, data do encaminhamento, cidaddo encaminhado, unidade para onde foi encaminhado,
objetivo do encaminhamento e total de encaminhamento por profissional e por unidade;

- Conter um relatério de passagem que apresente no minimo o nome da unidade, cidadao beneficiado,
beneficio, quantidade, valor e totais;

- Conter um relatério de atendimentos por familias e localidade, contendo no minimo nome da
unidade, localidade, quantidade de familia e quantidade de atendimentos;

- Possuir Relatorio Mensal de Atendimentos do CRAS conforme resolugdo N°04/2011, alterado pela
resolucdo N°20/2013, da Comisséao Intergestores Tripartite — CIT na versdo a partir de agosto/2022.
Comprovar a funcionalidade do relatério alterando automaticamente pelo menos um item em cada
bloco (bloco 1, bloco 2 e bloco 3);

- Possuir opcédo para detalhar o Relatorio Mensal de Atendimentos do CRAS mostrando dados por
item;

- Possuir Relatorio Mensal de Atendimentos do CREAS conforme resolugdo N°04/2011, alterado pela
resolugdo N°20/2013, da Comissdo Intergestores Tripartite — CIT na versdo a partir de agosto/2022.
Comprovar a funcionalidade do relatério alterando automaticamente pelo menos um item em cada
bloco (bloco 1, bloco 2, bloco 3 e bloco 4);

- Possuir opcéo para detalhar o Relatério Mensal de Atendimentos do CREAS mostrando dados por
item;

- Possuir Relatdrio Mensal de Atendimentos do Centro de Referéncia Especializado para Populacao
em Situacdo de Rua (Centro POP) conforme resolugdo N°04/2011, alterado pela resolugdo N°20/2013
da Comissdo Intergestores Tripartite — CIT na versdo a partir de agosto/2022. Comprovar a
funcionalidade do relatério alterando automaticamente pelo menos um item em cada bloco (bloco 1
e bloco 2);

- Conter um relatério de visita por unidade que apresente no minimo a unidade da visita, o profissional
que realizou a visita, cddigo da visita, data da visita, cidaddo da visita, objetivo da visita, total de
visita por profissional e unidade;

- Conter relatdrio de atendimentos realizados ao grupo que apresente cddigo do atendimento, unidade
do atendimento, data, hora, profissional e profissionais participantes, lista dos cidaddos participantes,
observacado do atendimento, foto do atendimento e total de atendimentos no periodo;

- Conter relatorio de Aniversariantes e Participantes dos Grupos;

- Conter relatorio em formato de lista para assinatura com os integrantes do Grupo;

- Conter relatério em formato de lista com os integrantes do grupo contendo no minimo dados do
grupo, nome dos integrantes, CPF, RG e telefones para contato;

TANGARA
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- Conter um relatério de cidaddos participantes dos Servi¢os de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos (SCFV), contendo nome da turma, nome do cidaddo, data de nascimento, situacdo
prioritaria, NIS e data de inclusdo no servico;

- Possuir relatdrio que mostre a quantidade de presentes nas atividades dos SCFV.

- Possuir relatorio de Prestacdo de Servigos a Comunidade contendo no minimo periodo, local, data
e horas trabalhadas;

TANGARA

RELATORIOS - PERSONALIZADOS

- Possuir gerador de relatério que use consulta SQL e que seja totalmente integrado com o banco de
dados e aplicacéo;

- Permitir gerar relatorios personalizados, em mddulos distintos, sendo que estes devem ser gerados
automaticamente sem a insercao de parametros;

- Permitir na geracéo de relatorios personalizados a opgéo de exportar no minimo nos formatos XLS,
PDF, TXT, HTML e RTF;

- Possuir no cadastro do cidaddo a opgao de imprimir a carteira do cidaddo e ou carteira do cidadao
contendo no minimo cédigo, foto, naturalidade, CPF e Unidade Referenciada;

- Possuir Relat6rio de Monitoramento dos programas sociais, destacando se a familia esta sendo
acompanhada em atendimento, visita e no SCFV. Caso ndo esteja em acompanhamento deve ser
assinalado. Mostrar também percentual de familias em acompanhamento;

O SISTEMA DE GESTAO HABITACIONAL DEVE:

SEGURANCA

Exigir o trafego com uso de criptografia entre os servidores de aplicacdo e as estacbes (https).
Comprovar criptografia mostrando mensagem “A conexao € segura” e validade do certificado;
Oferecer recursos de criacdo de grupos de permissdo. Nestes grupos poderdo ser habilitadas
permissdes para inclusdo, edicdo, visualizacdo e exclusdo. Além de acesso a determinados maédulo.
Cada usuario do sistema devera pertencer a apenas um grupo;

Efetuar bloqueio de seguranga por muitas tentativas de acesso com senha incorreta, configuravel no
sistema através de parametro.

Desconectar o profissional do sistema apds tempo sem uso, este tempo deve ser definido em
pardmetro;

Possuir forma de alertar o profissional que serd desconectado, caso ndo esteja usando o sistema,
conforme definido em parametro;

Possuir parametro para definir a quantidade de dias para inativacdo automatica do usuario, caso este
Nao acesse 0 sistema neste periodo;

Permitir definir a quantidade minima de caracteres para senha do profissional;

Oferecer mecanismos de recuperacao automatica de senha via e-mail, este deve estar pré-cadastrado,
além de confirmacdo do CPF;

Garantir integridade do banco de dados e seguranga das informac@es, ndo permitindo, por exemplo,
a exclusdo de registros que estejam relacionados com outros cadastros ou processos;

Possuir teste de consisténcia de entrada de dados, validando campos de datas, nimeros, telefones, e-
mails, CPF, CNPJ e CEP;

Possuir alerta para evitar cadastro com mesma descricdo (duplicado), este alerta deve ser apresentado
no minimo nas telas de cadastro de bairro, critérios, deficiéncia, escolaridade, grau parentesco,
logradouro, profisséo, situacdo da area habitacional, situacdo trabalhista, tipo bairro, tipo beneficio,
tipo certiddo e principalmente cadastro do cidadéo;
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Possuir registro de log de dados dos principais eventos do profissional dentro do sistema, contendo
no minimo data, hora, tipo da acdo (entrada no sistema, saida do sistema, apagar dados, inserir dados
e alteracdo de dados) IP da maquina e mensagem do que foi realizado.

TANGARA

TECNOLOGIA

O sistema deve garantir integracao total entre seus médulos e funcdes, onde o cidaddo seja cadastrado
uma Unica vez;

Deve funcionar totalmente on-line (web), dispensando a instalagdo de quaisquer softwares adicionais
nos equipamentos que fardo os acessos, sendo necessario apenas um dispositivo com um navegador
(browser) e conexdo a internet, independentemente de seu sistema operacional, inclusive em
dispositivo movel (celular ou tablet);

A solugdo ndo deve ser limitada quanto a periodicidade de uso, limite de usuarios ativados e/ou
conectados simultaneamente, quantidade de dados a serem armazenados, unidades de atendimento
ou volume de utilizacdo e consumo do aplicativo/programa em ambiente web;

Oferecer mecanismo de pesquisa por qualquer parte da descricdo em todas as telas e modulos.

No cadastro habitacional possuir busca fonética pelo nome do cidad&o, além de possibilitar a busca
por CPF ou c6digo;

Possuir campos com tecnologia de selecdo com auto preenchimento para agilizar a digitacdo;
Utilizar a lingua portuguesa para todas as comunicagdes do sistema;

Respeitar padronizacéo de cor, tamanho e nomenclatura nos botdes, icones, textos e menus em todos
0s modulos do sistema;

Exibir todas as telas/mddulos com interface grafica utilizando navegador WEB. N&o serdo admitidos
aplicativos com interface no modo caractere, emuladores, virtualizagdo ou acesso remoto a area de
trabalho para o uso da aplicacéo;

Possuir destaque de cor e/ou caractere nos campos que sao de preenchimento obrigatério;

Possuir campo de pesquisa de modulos no menu principal de informagdes. Ao digitar neste campo, 0
sistema deve mostrar no menu, os modulos correspondentes a pesquisa e atalhos para executar tarefas
dentro do modulo;

Possuir parametro de tempo para inativar automaticamente o cadastro habitacional caso este ndo seja
atualizado. Por exemplo, caso o cadastro ndo seja atualizado em 24 meses, este serd inativado
automaticamente;

Alertar o profissional, caso este esteja sem conexdo com internet.

Alertar o profissional sobre atendimentos e visitas ndo finalizadas;

INTEGRACAO

Importar a base do Cadastro Unico do Governo Federal/MDS para que estes dados sejam
automaticamente aproveitados no cadastro do cidaddo. Esta importacdo ndo deve afetar ou
comprometer o cadastro atual ou os dados ja importados;

Possuir integragdo com o sistema de Gestdo da Assisténcia Social contratado pelo municipio,
possibilitando importar dados do cadastro do cidaddo, no minimo nome, CPF, data de nascimento,
sexo, RG, NIS e Renda;

Possuir integracdo com dados do sistema de Gestdo da Assisténcia Social contratado pelo municipio
alertando caso tenha divergéncias de valores de renda;

Possuir integracdo com dados do sistema de Gestdo da Assisténcia Social contratado pelo municipio
mostrando um resumo de dados quantitativos da familia na Assisténcia Social, como por exemplo,
beneficios recebidos, atendimentos e visitas realizadas, se familia é acompanhada pelo PAIF e/ou
PAEFI, datas das ultimas atividades e composic¢ao familiar;

Possuir rotina de importacdo de arquivo TXT, importando no minimo nome, NIS, sexo, data de
nascimento, certiddo de nascimento/casamento, CPF, RG, renda, nome do pai e nome da mée;
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Possuir alerta de encaminhamentos realizados pelo Sistema de Gestdo da Assisténcia Social
contratado do municipio. Neste alerta deve mostrar dados do encaminhamento como data, cidadao,
profissional que encaminhou e objetivo do encaminhamento;

TANGARA

CADASTROS GERAIS

Possuir controle de permissGes conforme grupo de permissdes em todas as telas de cadastro;

Possuir cadastro de bairro, contendo no minimo descricéo e se o tipo é rural ou urbano;

Possuir cadastro de deficiéncias, contendo no minimo descrigao;

Possuir cadastro de equipe de profissionais, contendo no minimo descri¢cdo da equipe e lista dos
profissionais que fazem parte desta equipe;

Possuir cadastro de escolaridade, contendo no minimo descri¢éo;

Possuir cadastro de unidade federativa (estados), contendo no minimo descri¢do e sigla. O sistema
deve possuir todas as unidades federativas cadastradas;

Possuir cadastro de grau de parentesco, contendo no minimo descricao;

Possuir cadastro de Motivo de Atendimento, contendo no minimo campo de descricao;

Permitir incluir texto padrdo para os campos de observagGes e parecer vinculado ao motivo de
atendimento;

Possuir cadastro de Motivo de Transferéncia, contendo no minimo campo de descricéo;

Possuir cadastro de logradouros, contendo no minimo descrigao;

Possuir cadastro de municipio, contendo no minimo descri¢do e unidade federativa. O sistema deve
possuir todos 0s municipios do Brasil cadastrados;

Possuir cadastro de profissdes, contendo no minimo descri¢ao;

Possuir cadastro de situagdo de area habitacional (&rea de risco, area irregular, desabrigado,
insalubre,...) contendo no minimo descrigéo;

Possuir cadastro de situacdo habitacional (alugado, préprio, cedido, ocupado,...) contendo no minimo
descrigéo;

Possuir cadastro de situacéo trabalhista (trabalhador por conta, empregador, estagiario, aposentado,...)
contendo no minimo descricao;

Possuir cadastro de tipo de bairro (rural, urbana, ...) contendo no minimo descricéo;

Possuir cadastro de beneficio habitacional (aluguel social, material de construgdo, unidade
habitacional, ...) contendo no minimo descricéo;

Possuir cadastro de tipo de certiddo (nascimento, casamento, ...) contendo no minimo descricao;
Possuir cadastro de vendedor do imovel, contendo no minimo nome, CPF, RG, estado civil, telefone,
profissdo, sexo e naturalidade;

Possuir cadastro de Salario Minimo, contendo minimo a data de inicio da vigéncia e valor. O sistema
deve atualizar automaticamente todos 0s cidaddos que possuem renda baseada no salario minimo;

CADASTRO HABITACIONAL

Possuir consulta rapida de dados quantitativos contendo no minimo, total de cidaddos cadastrados,
total de familias cadastradas, total de homens, total de mulheres e total de cadastros ativos (conforme
pardmetro de meses de inativagéo);

Possuir no cadastro habitacional opcéo para dados do domicilio contendo no minimo, CEP, bairro,
logradouro, nimero do imovel, complemento, ponte de referencia, telefone, situacéo habitacional, se
0 imdvel estd em &rea de risco, se 0 imoOvel estd em area irregular, se 0 imdvel esta em &rea de
degradacdo ambiental, se a familia esta desabrigada, se 0 imdvel esta em area de desastre climatico,
se 0 imoOvel esta em &rea de insalubridade, se est4 familia esta em situagdo prioritaria e campo para
observacao do imével/familia;

Possuir no cadastro habitacional op¢do para dados do cidaddo contendo no minimo, nome completo,
CPF, data de nascimento, sexo, NIS, RG, municipio da naturalidade, estado civil, deficiéncia, titulo
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de eleitor, nome da mée, nome do pai, dados (data do registro, nome do cartério, nimero do livro,
namero da folha e nimero do termo) da certiddo de casamento ou nascimento, municipio de
procedéncia, data da chegada ao municipio, data da chegada ao domicilio, nimero do telefone do
cidadao, escolaridade, profissdo, situacéo trabalhista, data da admiss&o, local de trabalho, endereco
do trabalho, nimero do telefone do trabalho, renda bruta, outras fontes de renda, se o cidaddo esta
inscrito no programa Bolsa Familia, se o cidaddo é beneficiario do BPC, se é doente cronico, se esta
inscrito no Cadastro Unico, grau de parentesco e caso seja sexo feminino, informar se é gestante e
guantas semanas de gestacao;

Alertar o profissional no momento do cadastro de um novo cidadéo, a partir do nome, a possibilidade
de importar os dados do Cadastro Unico e do Sistema de Gestdo da Assisténcia Social contratado
pelo municipio;

Permitir cadastrar cidadao estrangeiro com possibilidade de informar o pais de origem;

Possuir no cadastro habitacional atalho para geracdo protocolos e formuléarios conforme modelos
disponiveis pelo municipio;

Permitir anexar documentos no minimo no formato PDF, JPG, DOC, DOCX, XLS, XLSX, BMP,
JPEG, CSV e ZIP no cadastro da familia, possibilitar ainda inserir uma descricao;

Permitir criar patas para organizar os anexos da familia e do cidadéo;

Apresentar resumo dos dados da familia contendo no minimo data do cadastro, data da ultima
atualizacdo, responséavel familiar, quantidade de integrantes, quantidade de idosos, renda familiar,
renda per capta e quantidade de cidaddos em PCD;

Apresentar indice de qualidade do cadastro que mede a quantidade de campos preenchidos;

Possuir rotina para inativar um cidadao, a inativacdo ndo deve excluir o histérico de atendimentos e
beneficios recebidos;

Possuir rotina para transferir cidaddo para outra familia, nesta rotina deve permitir selecionar o
destino e visualizar dados basicos da familia destino além de inserir o grau de parentesco;

Possuir rotina para transferir um cidaddo para um novo domicilio, nesta rotina deve ser preenchido
o0s dados basicos do endereco do novo domicilio;

Possuir rotina para troca de responsavel familiar com a possibilidade de inserir 0 novo grau de
parentesco;

Possuir cadastro de dados adicionais do cadastro de domicilio contendo no minimo, medidas do lote
(terreno), frente, fundos, lado direito, lado esquerdo, area total do lote (terreno), nome dos logradouros
confrontantes (direito, esquerdo e fundos), forma de aquisicéo, data da aquisi¢do e nome do vendedor;
Possuir cadastro de caracteristicas do domicilio contendo no minimo data da ocupagédo do imdvel,
estado de conservacdo, se possui rede de energia elétrica instalada, se possui rede de agua instalada,
Se possui escoamento sanitario, se possui internet e se possui acessibilidade no imovel;

Possuir alerta ao acessar a familia caso esta esteja com o cadastro desatualizado conforme dias
definidos em parametro;

Alertar o profissional caso a familia ja tenha sido contemplada por beneficios. Por exemplo Unidade
Habitacional;

Permitir registar 6bito para um cidaddo, contendo no minimo data do 6bito e observacao;

Possuir atalho a partir da familia para incluir um novo atendimento;

Possibilidade de usar o salario minimo atual como base ao informar a renda, sendo possivel que
quando o salario mude, a renda da pessoa é alterada automaticamente;

Possibilitar o georreferenciamento da familia, com a possibilidade de selecionar no mapa o local exato
da residéncia;

Possuir campo para definir se o domicilio estd em &rea de risco e qual a area de risco;

Possibilidade de informar as inadequagdes do domicilio, sendo possivel cadastrar conforme a
demanda;

Possibilidade de informar o Tipo de Construgéo do imével;

TANGARA
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Possibilidade de ver o historico de transferéncias dos cidaddos atuais da familia e dos ja transferidos;

TANGARA

ATENDIMENTO

Possui médulo de atendimento contendo no minimo, data, nome do profissional conectado,
possibilidade de selecionar mais que um cidaddo da mesma familia como participante do
atendimento, motivo do atendimento, observacao e parecer do profissional;

Permitir selecionar a equipe que vai realizar o atendimento, ao selecionar a equipe, o sistema deve
buscar automaticamente os profissionais que fazem partes desta equipe;

Permitir anexar documentos no atendimento;

Possuir rotina para concessdo de beneficio, contendo no minimo, descri¢do do beneficio, valor,
quantidade, parecer (campo para descrigdo do profissional), op¢do para deferir ou indeferir o
beneficio e motivo do deferimento;

Permitir conceder mais que um beneficio por atendimento;

Possuir atalho para visualizagdo e/ou impressao de formularios e relatérios a partir do atendimento;
Permitir a busca de atendimentos ja realizados, podendo buscar no minimo pelo nome do cidadao,
data, motivo, profissional e finalizado;

PROGRAMAS/DEMANDAS HABITACIONAIS

Permitir cadastrar programas habitacionais contendo no minimo nome do programa, data inicio, data
fim, quantidade limite de familias que poderdo ser beneficiadas, se 0 programa esta ativo ou inativo,
descri¢do detalhada do programa e critérios;

Ao vincular critérios ao programa habitacional, permitir lancar a pontuacdo e se este critério é
obrigatdrio. Obrigatério significa que a familia deve obrigatoriamente atender o critério. Exemplo: o
programa habitacional é para moradores de area rural, o critério ndo vai permitir incluir familias
urbanas neste programa;

Possuir atalho para inscrever a familia a partir da tela de programas habitacionais, esta tela deve listar
todas as familia atenderem aos critérios;

Possuir cadastro de critérios dos programas habitacionais contendo no minimo descrigdo e forma de
filtrar familias e/ou cidad@os podendo ser por comandos de programacéo. Caso seja por comando,
possuir teste de valida¢do do comando;

Permitir utilizar calculo de pontuacéo nos programas ou demandas habitacionais, permitindo definir
qualquer pontuacdo a qualquer critério. Esta pontuacdo deve ser vinculada a familia inscrita no
programa ou demanda habitacional e o sistema deve alertar toda vez que tiver algum calculo
pendente;

Possuir rotina de calculo de pontuacdo para recalcular todas as familias de um programa;

REGULARIZACAO FUNDIARIA

Possuir modulo de regularizagdo fundiaria permitindo criar um processo de regularizagdo contendo
no minimo nome, data de cadastro, status da regularizagdo e observagao;

Permitir vincular o cidad&o/familia ao processo de regularizacdo fundiéria contendo no minimo os
campos data de cadastro, tipo de regularizacdo (REURB-E ou REURB-S), data de conclusdo do
processo de legalizacdo, nimero da matricula e observacéo;

Permitir anexar documentos e imagens ao processo de regularizacéo fundiaria;

Possuir no cadastro da familia participante do processo de regularizacdo fundiaria opcgdo para
metragem detalhada do terreno (frente, fundos, esquerda, direita e area total), forma de aquisicdo do
imovel (contrato ou ocupado/invadido), data da aquisi¢do, informacBes do vendedor, cadastro de
logradouros confrontantes;

Gerar automaticamente o contrato de servico de regularizacdo fundiaria, conforme modelo
disponibilizado pelo municipio ou empresa credenciada;
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Gerar automaticamente procuracdo conforme modelo repassado pelo municipio ou empresa
credenciada;

Gerar automaticamente declaracdo de hipossuficiéncia conforme modelo repassado pelo municipio
ou empresa credenciada;

TANGARA

RELATORIOS

Possuir relatério de dados quantitativos de cadastros, contendo no minimo, quantidade de familias,
pessoas, mulheres, homens, pessoas com deficiéncia, mulheres chefe de familia, homens chefe de
familia, idosos, pessoas com Bolsa Familia, pessoas com BPC e doentes cronicos;

Possuir relatério de dados quantitativos de beneficios fornecidos contendo no minimo data inicial,
data final, beneficio e quantidade;

Possuir relatorio de familias por bairro, contendo no minimo nome do bairro, total de familias no
bairro, responsavel familiar e endereco da familia;

Possuir relatério familias por renda familiar, podendo filtrar renda inicial e renda final, contendo no
minimo lista das familias, renda familiar, nome do responsavel, endereco e total de familias listadas
no relatoério;

Possuir relatério que liste pessoas com deficiéncia contendo no minimo, deficiéncia, nome do cidadao
e quantidade por deficiéncia;

Possuir relatorio que liste pessoas que possuem doenca crénica contendo no minimo nome do cidadéo
e total de pessoas listadas;

Possuir relatorio de familias por situacdo de area habitacional contendo no minimo nome do
responsavel, endereco e quantidade de familias por situacdo de area habitacional,

Possuir relatorio familias beneficiadas por Bolsa Familia ou Beneficio de Prestagcdo Continuada
Possuir relatério familias beneficiadas por beneficio habitacional contendo no minimo beneficio,
nome do beneficiario, quantidade e valor;

Possuir relatorio familias habilitadas por programa habitacional em ordem de pontuag&o contendo no
minimo nome do programa, responsavel familiar e pontuagéo;

Possuir relatério familias inscritas na regularizacdo fundiaria contendo no minimo nome do
responsavel, endereco e total de familias inscritas;

GRAFICOS

Possuir grafico quantitativo que mostre no minimo a quantidade de atendimentos realizados por més;
Possuir grafico quantitativo que mostre a quantidade de familias em demanda habitacional,

Possuir gréafico quantitativo que mostre a quantidade de familias cadastradas por bairro;

CLAUSULA 22 - DO PRECO
2.1 — Os produtos objeto do presente Contrato, serdo adquiridos pelo preco total de R$ 77.320,00
(setenta e sete mil e trezentos e vinte reais).

CLAUSULA 32 - DA EXECUCAO DOS SERVICOS

3.1 - A licitante vencedora ficara obrigada a fornecer os servigos/sistema, objeto deste Edital, de
acordo com as especificagbes exigidas, na forma, nos locais, prazos e precos estipulados na
Solicitacdo de Fornecimento e no edital de licitagéo.

3.2 — A prestacdo dos servigos/ fornecimento de sistema, assim como a emissédo da nota fiscal,
somente podera ser efetuada mediante Solicitacdo de Fornecimento ou outro documento equivalente,
concedido pela Secretaria responsavel.
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3.3 - O prazo méximo para implantagdo, conversdo e treinamento seré de até 10 (dez) dias uteis ap6s
0 recebimento da Solicitacdo de Fornecimento, salvo imprevistos, que deverao ser comunicados pelo
fornecedor por escrito com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia. A secretaria
solicitante avaliara a justificativa apresentada pela empresa e acatard ou ndo o prolongamento do
prazo de execugao.

TANGARA

3.4 - A empresa vencedora devera fornecer garantia dos servicos contra defeitos de fabricacdo e
apresentacdo de qualidade inadequada, cuja resolucéo do problema, pela fornecedora, devera ser de
imediato, sem custos a contratante, podendo ser aplicadas, subsidiariamente, as normas do Cddigo de
Defesa do Consumidor.

3.5 — A ndo realizacdo dos itens dentro do prazo, ensejara a revogacdo do Contrato/Ata de Registro
de Precos e a aplicacédo das sangOes legais previstas.

3.6 - Em hipdtese alguma serdo aceitos itens em desacordo com as condic¢des pactuadas, ficando ao
encargo da contratada o controle de qualidade do servico prestado.

3.7 - Devera a contratada observar todas as normas legais vigentes, obrigando-se a manter as
condi¢bes de habilitagdo exigidas no procedimento licitatorio que precedeu a celebragdo do
Contrato/Ata de Registro de Pregos, bem como:

3.7.1 - Manter, até o efetivo recebimento definitivo, todas as condi¢oes de habilitagdo e qualificacdo
necessarias para contratacdo com a Administragéo Publica.

3.7.2 - N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, as obrigacGes assumidas em razao da presente
contratacao.

3.7.3 — Prestar informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo contratante.

3.7.4 — Zelar para que, durante a vigéncia do contrato sejam cumpridas as obrigacfes assumidas por
parte da contratada.

3.8 - Todas as despesas relacionadas com a fornecimento do sistema e execuc¢ao dos servigos correrdo
por conta da proponente vencedora.

3.9 - A contratada devera cumprir com todas as orienta¢cdes do Contratante para o fornecimento do
sistema e execugdo dos servicos, dentro dos prazos estabelecidos, bem como comunicar a contratante,
por escrito, quando verificar condi¢Ges inadequadas para a fornecimento do sistema e prestagdo dos
servi¢os ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita execucdo do contrato, ou ainda
gualquer anormalidade verificada.

3.10 - A contratada assume exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes do fornecimento
do sistema e prestacdo dos servigos, necessarios a perfeita execucdo do objeto desta licitacéo.

3.10.1 - Responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos, causados & contratante e/ou a terceiros,
por dolo ou culpa, na execu¢do do contrato, bem como, por qualquer que venha a ser causados por
seus prepostos, em idénticas hipoteses. Deverd responder, ainda, por quaisquer danos causados pela
ineficiéncia ou irregularidade dos produtos/servigos prestados.

3.10.2 - Responder civil e penalmente por quaisquer danos materiais ou pessoais ocasionados a
Administracdo e/ou a terceiros, por seus empregados dolosa ou culposamente.
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3.10.3 - Assumir todas e quaisquer reclamacdes e arcar com o0s 6nus decorrentes de ac¢6es judiciais,
por prejuizos avidos e originados da execucao do Contrato, e que sejam ajuizados contra a contratante
por terceiros.

3.10.4 - A proponente vencedora deveré responder pelos vicios e defeitos dos itens e assumir os gastos
e despesas que se fizerem necessarios para adimplemento das obrigagdes decorrentes da aquisicéo e
providenciar a imediata correcdo das deficiéncias, falhas ou irregularidades apontadas pela
solicitante.

TANGARA

3.11 - A contratada comprometer-se-4 a dar total garantia quanto a qualidade do sistema e da
prestacdo dos servicos, bem como efetuar a substituicdo, totalmente as suas expensas, de qualquer
servigo executado fora das especificacbes constantes da proposta apresentada.

3.12 - Fiscalizar o perfeito cumprimento do objeto do contrato, cabendo-lhe, integralmente o 6nus
decorrente, independentemente da fiscalizacdo exercida pela contratante.

3.13 - O aceite por parte da contratante ndo exclui a responsabilidade civil do fornecedor por vicios
de qualidade ou técnico dos produtos/servicos, ou por desacordo com as especificacOes estabelecidas
neste edital, verificadas posteriormente. Caso sejam recusados ou o documento fiscal apresente
incorrecdo, 0 prazo de pagamento serd contado a partir da data de regularizacdo da entrega ou do
documento fiscal.

3.14 - Indicar a contratante 0 nome de seu preposto para manter entendimento e receber comunicagdes
ou transmiti-las ao executor do contrato.

3.15 - Em nenhuma hipétese veicular publicidade ou qualquer outra informacao a cerca das atividades
objeto do contrato, sem prévia autorizacao da contratante.

3.16 - Submeter-se a mais ampla fiscalizacdo da contratante, por meio de seus ficais/gestores a
qualquer época durante a vigéncia do Contrato, a qual podera ser efetuada nas dependéncias da
contratada, tudo isto visando o rigoroso cumprimento das obrigacGes contratuais.

3.17 - SUPORTE TECNICO
3.17.1 - O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado na sede do Orgdo, por técnico
apto a prover o devido suporte ao sistema, com o objetivo de:
e Esclarecer davidas que possam surgir durante a operacao e utilizacdo dos sistemas;
e Treinamento dos usuarios na operagdo ou utilizacdo do sistema em funcéo de substituicao de
pessoal, tendo em vista demissdes, mudancas de cargos, etc.,
e Elaboracdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a utilizagdo dos sistemas apos a
implantacdo e utilizacdo dos mesmos, como: gerar/validar arquivos para Orgdo
Governamental, Gréfica, Tribunal de Contas, auxilio na legislac&o.

3.17.2 - Seré aceito suporte aos sistemas licitados via acesso remoto mediante autorizacdo previa,
sendo de responsabilidade da contratada o sigilo e seguranca das informacdes, devendo ser garantido
atendimento para pedidos de suporte técnico no horério das 8h00min as 18h00min, de segunda a
sexta-feira.

3.17.3 - O recebimento dos servigos de suporte técnico in loco se dard mediante liquidagdo, pelo setor
competente, dos servigos indicados em documento préprio da proponente, que pormenorizadamente
relate os servicos prestados e o tempo despendido para tanto.
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3.17.4 - Possuir ferramenta de chat online fora da aplicacdo disponivel em horério comercial.

TANGARA

3.17.5 - Possuir ferramenta de controle de chamados (solicitages feita para empresa fornecedora)
onde 0 municipio possa acessa-lo através de usuério e senha e visualizar todos os chamados podendo
filtrar por data, profissional solicitante, tipo e prioridade.

3.17.6 - Disponibilizar ferramenta de desenvolvimento de relatorios conectada diretamente no banco
de dados. Esta ferramenta deve conter recursos basicos de formatacdo de texto, alinhamento de
campos, tabelas, separadores de cabecalho e rodapé e totalizadores.

CLAUSULA 42 - DO RECEBIMENTO
4.1 - O recebimento do objeto seguira o disposto no artigo 140 da Lei 14.133/2021, e seréa realizado
da seguinte forma:

4.1.1 - Provisoriamente:

a) pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagcdo, mediante termo detalhado, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico, em se tratando de obras e servicos.

b) de forma sumaéria, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, com verificagéo
posterior da conformidade do material com as exigéncias contratuais, em se tratando de compras.

4.1.2 - Definitivamente: até 10 (dez) dias Uteis da entrega, apos verificagdo de qualidade e do
atendimento as especificacdes do Edital, bem como a consequente aceitagdo, por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo detalhado que comprove o
atendimento das exigéncias contratuais, em se tratando de obras e servicos.

4.2 - O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do
atendimento das exigéncias contratuais.

4.3 - No momento do recebimento do objeto, o 6rgdo requisitante, por intermédio de servidor
designado, reserva-se no direito de proceder & inspecéo de qualidade dos mesmos e de rejeita-los, no
todo ou em parte, se estiverem em desacordo com as especificacdes do objeto licitado, obrigando-se
a empresa vencedora a promover a devida substituicéo.

4.3.1 - No caso de considerada insatisfatoria as condi¢bes dos produtos/servicos recebidos
provisoriamente, sera lavrado termo de recusa, no qual se consignardo as desconformidades, devendo
os produtos serem recolhidos e substituidos e os servicos refeitos.

4.4 - Por ocasido do recebimento do objeto, 0 Municipio, por intermédio de servidor designado,
reserva-se no direito de exercer ampla fiscalizacdo de sua entrega, verificando se estdo sendo
cumpridos os termos contratuais, ndo se excluindo a empresa contratada da responsabilidade por
qualquer irregularidade. Constatado o fornecimento de materiais de mé qualidade, o Municipio
podera utilizar-se do disposto na Lei 8.078/90 — Cédigo de Defesa do Consumidor.

4.5 - A proponente vencedora devera responsabilizar-se pela substituicdo e/ou retirada do objeto
entregue, quando na ocasido da fiscalizacéo, for constatado que se encontra com defeito, diferente da
solicitacdo ou em desacordo com qualquer das especificagdes, sob pena de pagamento de multa diaria,

PREFEITURA DE TANGARA
Avenida Irmaos Piccoli, 267 - Centro Telefone: 49 3532.1522 www.tangara.sc.gov.br




PREFEITURA DE

&

PREFEITURA DE

TANGARA

a titulo de depdsito, sem prejuizo da incidéncia de multa diéria por atraso na entrega, a contar da data
efetiva do pedido.

TANGARA

4.5.1 - O fornecimento de materiais de forma inadequada que ndo atenderem as exigibilidades ndo
serdo recebidos e 0 pagamento ficara suspenso até sua regularizacao de forma integral.

4.6 - O aceite do objeto ndo exclui a responsabilidade civil do fornecedor por vicios de quantidade,
de qualidade ou técnico dos servicos, ou por desacordo com as especificacdes estabelecidas neste
Edital, verificadas posteriormente, e por danos deles decorrentes.

4.7 - No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para
emisséo de Nota Fiscal no que pertine & parcela incontroversa da execucgdo do objeto, para efeito de
liquidacéo e pagamento.

4.8 - O prazo para a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execucdo do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administracao
durante a analise prévia a liquidacdo de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento
definitivo.

4.9 - Caso 0 objeto ou servigos sejam recusados ou o0 documento fiscal apresente incorre¢éo, o prazo
de pagamento sera contado a partir da data da regularizacdo da entrega ou do documento fiscal, a
depender do evento.

CLAUSULA 52— DA FISCALIZACAO DO CONTRATO
5.1 - A fiscalizagdo do contrato oriundo deste processo ficard a cargo do(s) servidor (es) abaixo
mencionado(s) devidamente nomeado pela Portaria n® 762, de 07 de agosto de 2024.

a) Gestor de Contratos: LUCAS FALCHETTI, telefone (49) 3532-7461, e-mail:
licita@tangara.sc.gov.br.

SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL E HABITACAO:

a) Fiscal de Contrato da Secretaria de Assisténcia Social e Habitagio: ANDREIA RAMBO THOME,
telefone (49) 3532-7475, e-mail: coordenacaocras@tangara.sc.gov.br.

b) Fiscal de Contrato Suplente da Secretaria de Assisténcia Social e Habitacdo: GABRIELA
CARNIEL SILVERIO, telefone (49) 3532-7475, e-mail: programasocial@tangara.sc.gov.br.

¢) Ordenador de Despesas da Secretaria de Assisténcia Social e Habitacdo: VANDREIA BONASSI
RAMPON, telefone (49) 99941-6758, e-mail: coordenacaocras@tangara.sc.gov.br.

5.2 - Caber4 a(os) fiscal(is) da contratagdo, verificar se os itens, objeto do presente Edital, atendem a
todas as especificacbes e demais requisitos exigidos, bem como legitimar a liquidagcdo dos
pagamentos devidos ao contratado e participar de todos os atos que se fizerem necessarios para o
adimplemento a que se referir o objeto licitado, orientando as autoridades da necessidade de serem
aplicadas sangdes ou a rescisdo contratual.
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5.3 - O fiscal do contrato anotara todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a
descricdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°
14.133, de 2021, art. 117, 81°);

TANGARA

5.4 - Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal do contrato informara ao gestor, para
gue sejam adotadas as medidas necesséarias e saneadoras, se for o caso.

55 - A omissdo, total ou parcial, da fiscalizacdo, ndo eximira o fornecedor da integral
responsabilidade pelos encargos ou servi¢os que sdo de sua competéncia.

CLAUSULA 62 - DO PAGAMENTO

6.1 - O pagamento serd realizado em até 30 (trinta) dias contados da execu¢do mensal dos servigos
ou entrega dos materiais, mediante a apresentacdo de documento fiscal, devidamente atestado por
Servidor Municipal competente.

6.2 - A Nota Fiscal ou outro documento fiscal correlato devera ser emitido em nome da Unidade
requisitante e ter a mesma Razdo Social e CNPJ dos documentos apresentados pela proponente por
ocasido da habilitacdo. Devera conter também, a descricdo do item, preco unitério e total, de
conformidade com a proposta da contratada.

6.2.1 - A Nota Fiscal ou outro documento fiscal correlato devera ser emitido para:
> MUNICIPIO DE TANGARA - Avenida Irmdos Piccoli, 267, Centro, Tangara, SC, CNPJ n°
82.827.999/0001-01.

6.3 — Devem ainda constar na Nota Fiscal o niUmero do respectivo Processo Licitatério, assim como
da Solicitacdo de Fornecimento, o nimero da conta bancaria da empresa e demais informacoes que o
municipio vir a requisitar que constem no referido documento.

6.4 - O contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, junto com a
Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos validos:

a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Prova de regularidade com a Fazenda Federal, mediante a apresentacdo da Certiddo Conjunta
de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;

c) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual mediante certiddo emitida pela Fazenda do
Estado onde esté sediada a empresa;

d) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal mediante certiddo emitida pela Fazenda do
Municipio onde esta sediada a empresa;

e) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS);

f) Prova de regularidade trabalhista, mediante apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT;

0) Certiddo negativa de recuperacao fiscal/faléncia/concordata expedida pelo distribuidor da

sede da pessoa juridica, expedida(s) até 60 (sessenta) dias antes da data limite para
apresentacao das propostas.

6.4.1 - Caso o contratado prefira, poderé realizar a verificacdo da regularidade através do Sistema de
Cadastro de Fornecedores — SICAF.

6.5 — O arquivo xml das notas fiscais eletrénicas devera ser encaminhado obrigatoriamente no
seguinte e-mail: nfe@tangara.sc.gov.br ou contabil@tangara.sc.gov.br para seu devido pagamento.
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6.6 - A apresentacdo do documento fiscal que contrarie essas exigéncias inviabilizara o pagamento,
isentando o Municipio do ressarcimento de qualquer prejuizo para a proponente vencedora.

TANGARA

6.7 - Existindo algum imposto ou contribui¢cdo que incida sobre o objeto contratado, estes serdo
retidos para posterior recolhimento, os mesmos deverdo ser destacados na nota fiscal conforme
legislagdo vigente Municipal, Estadual e Federal.

6.7.1 - A contratada assume o0 compromisso e a responsabilidade de destacar no documento fiscal
quaisquer impostos ou contribuicBes passiveis de retencdo, assumindo assim o 6nus sobre uma
posterior apuracdo tributaria por algum 6rgdo publico de quaisquer tributos ou contribuigdes que a
contratada ndo tenha efetuado o destaque no documento fiscal e desta forma ndo ter havido o
respectivo recolhimento, inclusive se comprometendo a ressarcir o erario publico municipal por
possivel autuacao.

6.8 - CONFORME DECRETO 079, DE 25 DE JULHO DE 2023 SOBRE A RETENCAO DE
IMPOSTO DE RENDA NOS PAGAMENTOS EFETUADOS PELOS ORGAOS DA
ADMINISTRACAO PUBLICA MUNICIPAL (INSTRUGCAO NORMATIVA RFB N° 1234, DE 11
DE JANEIRO DE 2012 E 2145 DE 26 DE JUNHO DE 2023):

6.8.1 - Pertence ao Municipio, aos Estados e ao Distrito Federal a titularidade das receitas arrecadadas
a titulo de imposto de renda retido na fonte incidente sobre valores pagos por eles, suas autarquias e
fundagdes a pessoas fisicas ou juridicas contratadas para a prestacdo de bens ou servicos, conforme
disposto nos arts. 158, |, e 157, I, da Constituicdo Federal.

6.8.2 - Aos pagamentos realizados a pessoa juridica, efetuados pelo Municipio de Tangard, inclusive
seus fundos e fundagdes, a partir de 01 de agosto de 2023, pelo fornecimento de bens ou prestagéo de
servicos, inclusive obras, devera ser procedida a retencdo de Imposto de Renda - IR, salvo imunidade,
isencdo e/ou dispensa prevista em legislacdo em vigor, tendo como base a Instrugdo Normativa RFB
n®1.234, de 11 de janeiro de 2012 e alteragdes posteriores, devendo também observar o disposto no
referido Decreto.

6.8.3 - Ficam excetuados da regra de retengdo de que trata, 0s seguintes pagamentos:
a) Realizados em regime de adiantamento.
b) Até a adequacéo necessaria, aqueles pagamentos que comprovadamente ndo sejam possiveis
o destaque da retengdo no documento fiscal emitido.

6.8.4 - A obrigacdo de retencdo de IR alcancara todas as relagdes de compras, 0s pagamentos e 0s
contratos efetuados pelos 6rgdos e pelas entidades Pertencentes ao Municipio, aos Estados e ao
Distrito Federal, inclusive convénios com organizacbes da sociedade civil, com excecdo das
dispensas previstas na legislagdo em vigor. A Contratada elencada nas disposi¢fes deste decreto,
devera apresentar os respectivos comprovantes de enquadramento consistentes nas declaracdes
contidas nos anexos II, 11 e IV, da IN 1.234/2012, conforme o caso.

6.8.5 - A Contratada devera indicar no campo de observagdo do documento fiscal sua condicédo de
imunidade, isengdo e/ou dispensa com o respectivo amparo legal. Na auséncia da informacéo, o Setor
de Contabilidade, através da Secretaria de Administragdo e Finangas proceder a retencdo do imposto
conforme as aliquotas contidas no Anexo | da IN RFB n. 1.234/2012, ou outro documento que por
ventura venha a substitui-lo.
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6.8.6 - Os pagamentos far-se-ao através de crédito em conta corrente bancéria da licitante vencedora,
a partir da data final do periodo de adimplemento a que se referir.

TANGARA

CLAUSULA 72 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
7.1—Os recursos para pagamento do objeto do presente Edital estardo garantidos através das dotagoes
orcamentarias:

11 — SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL E HABITACAO
Atividade 2014

3.3.90.40.01.500 — Aplicagdes Diretas

3.3.90.40.01.660 — Aplicacdes Diretas

3.3.90.40.01.661 — Aplicagdes Diretas

5 - SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL E HABITACAO
Atividade 2037
3.3.90.40.01.500 — Aplicagdes Diretas

CLAUSULA 82 - DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES
8.1 - Cabe ao Municipio:

8.1.1 - A definigéo do objeto desta Licitacao;
8.1.2 - Tomar todas as providéncias necessarias a execucao do processo licitatorio;

8.1.3 - Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;

8.1.4 - Manter pessoas ou constituir Comissdo Especial designada pelo Prefeito, visando a
fiscalizagdo da execucdo do contrato;

8.1.5 - Receber 0 objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia,;

8.1.6 - Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que refere a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133,
de 2021;

8.1.7 - Efetuar o pagamento, de acordo com as condic@es e prazos estabelecidos neste Edital e Termo
de Referéncia;

8.1.8 - Promover, através do Fiscal do Contrato, 0 acompanhamento e a fiscalizacdo do Contrato,
comunicando as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por parte da
Administracéo;

8.1.9 - Prestar as informacGes e 0s esclarecimentos atinentes ao objeto que venham a ser solicitados
pela Contratada;
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8.1.10 - Proporcionar & Contratada as facilidades necessarias, a fim de que possa desempenhar
normalmente o servigo contratado;

TANGARA

8.1.11 - Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas, bem como sobre toda e qualquer irregularidade constatada na execucéo do Contrato.

8.1.12 - Aplicar ao Contratado as sancGes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.13 - Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamac@es relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

8.1.13.1 - A Administracdo tera o prazo de até 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir sobre todas as solicitacdes e reclamagdes relacionadas a execucdo dos
contratos, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo, nos termos do art. 123, § Unico da Lei
14.133/2021.

8.2 - Cabe a Proponente Vencedora:

8.1 - A licitante vencedora ficara obrigada a prestar os servicos, objeto deste Edital, de acordo com
as especificacbes exigidas, na forma, nos locais, prazos e pregos estipulados na Solicitacdo de
Fornecimento e no edital de licitag&o.

8.1.1 — Seré de responsabilidade da licitante vencedora o transporte e instalacdo do equipamento, no
local designado pela Administragdo Publica.

8.2 - Devera a licitante vencedora observar todas as normas legais vigentes, obrigando-se a manter as
condi¢des de habilitagdo exigidas no procedimento licitatorio que precedeu a celebracéo do Pregédo.

8.3 - A licitante vencedora devera arcar com todos os encargos de sua atividade, sejam eles
trabalhistas, sociais, previdenciarios, fiscais ou comerciais.

8.4 — A execucdo dos servicos, assim como a emissdo da nota fiscal, somente podera ser efetuada
mediante Solicitacdo de Fornecimento ou outro documento equivalente, concedido pela Secretaria
responsavel.

8.5 — A proponente vencedora se responsabilizara por danos que possam ocorrer durante a prestacao
dos servicos, sem causar prejuizos para o Municipio de Tangard, devendo reparar, corrigir, remover,
reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo Contratante, 0s
servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢Bes resultantes da execucdo ou dos
materiais empregados, seguindo o disposto no Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de
1990).

8.6 - O aceite ndo exclui a responsabilidade civil do fornecedor por vicios de qualidade ou técnico
dos servigos, ou por desacordo com as especificacbes estabelecidas neste edital, verificadas
posteriormente. Caso 0s servicos sejam recusados ou o documento fiscal apresente incorrecéo, o
prazo de pagamento sera contado a partir da data de regularizacdo da entrega ou do documento fiscal.
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8.7 — Ndo podera a licitante vencedora transferir a outrem, no todo ou em parte, as obrigacdes
assumidas em razdo da presente contratacgao.

TANGARA

8.8 — A proponente vencedora devera zelar pela procedéncia e qualidade dos servicos, devendo
também:

8.8.1 — Cumprir com todas as orienta¢Ges do Contratante para a execugdo dos servicos, dentro dos
prazos estabelecidos.

8.8.2 — Comunicar a contratante, por escrito, quando verificar condi¢cGes inadequadas para o
fornecimento ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita execucao do contrato.

8.8.3 - Arcar com eventuais prejuizos causados a contratante e/ou a terceiros, provocados por
ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus empregados ou prepostos, na execucao do contrato.

8.8.4 - Prestar informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo contratante.

8.8.5 - Zelar para que, durante a vigéncia do contrato sejam cumpridas as obriga¢cdes assumidas por
parte da contratada, bem como sejam mantidas todas as condi¢Ges de habilitacdo e qualificacéo
exigidas na licitacéo.

8.8.6 - Cumprir com todas as orientacGes do Contratante para a execucdo dos servicos, dentro dos
prazos estabelecidos.

8.8.7 - Comunicar a contratante, por escrito, quando verificar condigdes inadequadas para o
fornecimento ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita execucéo do contrato.

8.8.8 Arcar com eventuais prejuizos causados a contratante e/ou a terceiros, provocados por
ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus empregados ou prepostos, na execugdo do contrato.

8.8.9 - Em nenhuma hip6tese veicular publicidade ou qualquer outra informacgdo a cerca das
atividades objeto do contrato, sem prévia autorizacdo da contratante.

8.8.10 - Cumprir todas as obrigacfes constantes no edital, termo de Referéncia e demais anexos que
vinculam este contrato., assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da
boa e perfeita execucdo do objeto.

8.8.11 - Alocar os empregados necessarios, com habilitacdo e conhecimento adequados, ao perfeito
cumprimento dos servigos contratados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagoes
de boa técnica e a legislacdo de regéncia;

8.8.12 - Comunicar ao Contratante, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

8.8.13. N&o permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢éo
de aprendiz para 0os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;
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8.8.14. Manter durante toda a vigéncia da contratacdo, em Cumprir, durante todo o periodo de
execucdo do servico, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado
da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacao.
Obrigatorio, atualmente, para as empresas com mais de 100 empregados, nos termos do Art. 93 da
Lei

TANGARA

8.8.15 - Executar o objeto de acordo com o Termo de Referéncia, projetos e memorial descritivo,
quando for o caso, e anexos do presente edital, bem como, exigir do Municipio, documento de
autorizacdo emitido pelo setor municipal competente, para a liberacdo dos materiais/servigos
solicitados, a fim de comprovar o seu fornecimento.

8.8.16 - Manter, durante a execu¢do do contrato todas as condicdes de habilitacdo previstas neste
Edital, e em compatibilidade com as obriga¢des assumidas.

8.8.17 - Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data
da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovagéo.

8.8.18 - Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade
superior (art. 137, 11, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informagé&o por
eles solicitados.

8.8.19 - Atender a todos os pedidos de fornecimento, ndo se admitindo procrastinacdo em funcao de
pedido de reviséo de precos.

8.8.20 - Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugéo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucgdo contratual pelo contratante, que ficara autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos
sofridos.

8.9 - O contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, junto com a
Nota Fiscal para fins de pagamento, 0s seguintes documentos:
a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);
b) Prova de regularidade com a Fazenda Federal, mediante a apresentagdo da Certiddo
Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;
c) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual mediante certiddo emitida pela
Fazenda do Estado onde esta sediada a empresa;
d) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal mediante certiddo emitida pela
Fazenda do Municipio onde esta sediada a empresa;
e) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);
f) Prova de regularidade trabalhista, mediante apresentacdo de Certiddo Negativa de
Déhitos Trabalhistas — CNDT;
g) Certiddo negativa de recuperacdo fiscal/faléncia/concordata expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, expedida(s) até 90 (noventa) dias antes da
data limite para apresentacdo das propostas.

8.9.1 - Caso o contratado prefira, podera realizar a verificacdo da regularidade através do Sistema de
Cadastro de Fornecedores — SICAF.
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8.10 - Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato.

TANGARA

8.11 - Devera o Fornecedor assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes
estabelecidas na legislagdo especifica em caso de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da
espécie, forem vitimas os seus empregados durante a prestacdo do servi¢co ou em conexao com ele,
ainda que acontecido em dependéncia do Municipio.

8.12 - Paralisar, por determinacédo do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

8.13 - Guardar sigilo sobre todas as informagGes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

8.14 - Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art.
124, 11, d, da Lei n® 14.133, de 2021.

8.15 - Cumprir, além dos postulados legais vigentes de &mbito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga do contratante.

8.16 - Para fins de atendimento ao disposto na Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD), as informag0es e dados apresentados para participar do processo licitatorio, séo de
dominio pablico, em razéo dos principios do interesse plblico e da publicidade dos atos efetuados
pela municipalidade.

8.17 - A Proponente obriga-se ainda, em atendimento ao disposto na Lei n°® 13.709/2018 — Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), a manter sigilo de todas as informac6es sobre os dados
pessoais e dados pessoais sensiveis, repassados em decorréncia da execucdo da contratacdo, sendo
vedado o repasse dessas informac@es, salvo aquelas decorrentes de obrigacfes legais ou para
viabilizar o cumprimento do objeto contratado.

CLAUSULA 92 - DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
9.1 - Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

9.1.1 - Deixar de entregar a documentacdo exigida para 0 certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo Pregoeiro durante o certame.

9.1.2 - Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta
em especial quando:

a) ndo enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou apés a negociacao.

b) recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel.

¢) pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva.

d) deixar de apresentar amostra.

e) apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital.
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9.1.3 - Néo celebrar o contrato ou néo entregar a documentacéo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta.

TANGARA

9.1.4 - Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato, ou aceitar ap6s o prazo estabelecido pela
Administracao.

9.1.5 - Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo
falsa durante a licitacdo.

9.1.6 - Fraudar a licitacéo.

9.1.7 - Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
a) agir em conluio ou em desconformidade com a lei.
b) induzir deliberadamente a erro no julgamento.
c) apresentar amostra falsificada ou deteriorada.

9.1.8 - Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo.
9.1.9 -Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

9.2 - Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar
aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e
criminal:
a) Adverténcia.
b) Multa.
c) Impedimento de licitar e contratar.
d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade.

9.3 - Na aplicagdo das san¢des serdo considerados:
a) anatureza e a gravidade da infragdo cometida.
b) as peculiaridades do caso concreto.
C) as circunstancias agravantes ou atenuantes.
d) os danos que dela provierem para a Administracdo PUblica.
e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgados de controle.

9.4 - Para as infragdes previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2, 9.1.3 e 9.1.4, a multa sera de 0,5% a 15% do
valor do contrato licitado.

9.5 - Para as infrag@es previstas nos itens 9.1.5, 9.1.6,9.1.7, 9.1.8 € 9.1.9, a multa seré de 15% a 30%
do valor do contrato licitado.

9.6 - As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.
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9.7 - Na aplicagdo da sancéo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 05 (cinco)
dias (teis, contado da data de sua intimacao.

TANGARA

9.8 - A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das
infracGes administrativas relacionadas nos itens 9.1.1, 9.1.2, 9.1.3 e 9.1.4, quando n&o se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo
prazo méximo de 3 (trés) anos.

9.9 - Poderéa ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da préatica das infracGes dispostas nos itens 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7,9.1.8 € 9.1.9,
bem como pelas infracBes administrativas previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2, 9.1.3 e 9.1.4 que
justifiguem a imposicao de penalidade mais grave que a sangdo de impedimento de licitar e contratar,
cuja duracdo observara o prazo previsto no art. 156, 85°, da Lei n.° 14.133/2021.

9.10 - A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, ou aceitar apds o prazo
estabelecido pela Administracdo, descrita nos itens 9.1.3 e 9.1.4, caracterizara o descumprimento total
da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em
favor do 6rgéo ou entidade promotora da licitag&o.

9.11 - A apuragéo de infragdes administrativas cometidas por licitantes e contratados, e a aplicacéo
de sangdes, seré realizada por comissdo composta por 3 (trés) servidores, conforme o decreto n° 85
de 09 de agosto de 2023, que avaliara fatos e circunstancias e instaurard, procedimento administrativo
para apuracéo dos fatos.

9.12 - A aplicacdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacéo de
reparacao integral dos danos causados.

9.13 - Na ocorréncia de atraso injustificado para assinatura do contrato, para o inicio da execugao dos
servicos ou entrega dos materiais, inexecucdo parcial ou total do contrato, as poderdo ser aplicadas
da seguinte forma, cumulativamente ou nao:

a) Adverténcia;

b) Multa de 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) sobre o valor
do Contrato.

C) Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo, e impedimento de contratar com a
Administracdo do Municipio de Tangara, por prazo ndo superior a 03 (trés) anos, e dosada
segundo a natureza e a gravidade da falta cometida;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
contratada ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo
da sancdo aplicada com base no inciso anterior, na forma do 86° do art. 156, da Lei
14.133/21.

9.14 - Seré configurada a inexecucdo total do objeto, quando:
a) Houver atraso injustificado, do inicio dos servicos ou entrega dos materiais, na totalidade
requerida, por mais de 07 (sete) dias corridos apds o recebimento pela Contratada da ordem
de servicos.
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b) Todos os servigos executados nao forem aceitos pelo Municipio por ndo atenderem as
especificagdes deste documento, durante 30 (trinta) dias consecutivos de prestacdo dos
Servicos ou entrega de materiais.

9.15 - O valor da multa poderé ser descontado do pagamento a ser efetuado a proponente Contratada:

9.15.1 - Se o valor a ser pago a proponente Contratada ndo for suficiente para cobrir o valor da multa,
fica esta obrigada a recolher a importancia devida no prazo de 30 (trinta) dias, contado da
comunicacdo oficial.

9.15.2 - Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela proponente
Contratada ao Municipio, este sera encaminhado para inscricdo em divida ativa.

CLAUSULA 102 - DA EXTINCAO CONTRATUAL

10.1 - O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°® 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

10.1.1 - Acerca da extingdo contratual, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

10.1.2 - A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a
rescisdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

10.1.3 - Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo
aditivo para alteracdo subjetiva.

10.2 - O termo de resciséo, sempre que possivel, serd precedido:

10.2.1 - Balanc¢o dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

10.2.2 - Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

10.2.3 - Indenizagdes e multas.

10.3 - A extinc¢do do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hipdtese em que serd concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério (art. 131,
caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA 112 - DA VIGENCIA

11.1 - O prazo de vigéncia sera de 12 (DOZE) MESES, contados da data de publicacdo da mesma,

podendo ser prorrogada de acordo com a Lei n® 14.133/2021 e alteracOes posteriores.

11.2 - O contrato decorrente deste Edital, somente poderd ser alterado na forma disposta na Lei n°
14.133/2021 e suas alteracBes posteriores.

CLAUSUL@ 122 - DO REAJUSTE, REVISAO, ATUALIZACAO DOS PRECOS E DAS
ALTERACOES
12.1 - Do reajuste e da revisdo
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12.1.1 - Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano, contado da
data da apresentacdo da proposta pela CONTRATADA.
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12.1.2 - O prego contratado podera ser revisado quando houver alteracdo de valor devidamente
comprovada, podendo ocorrer somente se de acordo com o art. 124 da Lei 14.133/2021 e alteraces,
mediante requerimento a ser formalizado pela CONTRATADA;

12.1.3 - As quantidades a serem fornecidas constantes do Edital, Projeto, Orcamento e Memorial
Descritivo, poderdo, nos limites dos artigos 125 e 126 da Lei 14.133/2021, ser acrescidas ou
suprimidas em conformidade com a demanda do periodo de vigéncia do presente contrato.

12.1.4 - Quando para restabelecer o equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato em caso de
forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis
de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execu¢do do contrato tal como pactuado,
aplicando-se nesse caso, as contratacdes de obras e servigos de engenharia, quando a execuc¢do for
obstada pelo atraso na conclusdo de procedimentos de desapropriagdo, desocupacdo, servidao
administrativa ou licenciamento ambiental, por circunstancias alheias ao contratado, devera a
CONTRATADA, mediante requerimento devidamente comprovado, requerer a revisdo dos precos
nos termos do artigo 124, inciso |1, § 2°, da Lei n°® 14133/2021.

12.1.5 - Os precos contratados e atualizados ndo poderdo ser superiores aos pre¢os praticados no
mercado, bem como as alteracGes unilaterais a que se refere o inciso | do caput do art. 124 da Lei
14.133/2021, ndo poder&o transfigurar o objeto da contratag&o.

12.1.6 - Os precos contratados serdo alterados, para mais ou para menos, conforme o caso, se houver,
apos a data da apresentagdo da proposta, criagdo, alteracdo ou extin¢do de quaisquer tributos ou
encargos legais ou a superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada repercussdo sobre 0s
precos contratados, nos termos do art. 134 da Lei 14.133/2021.

12.2 - Das AtualizacOes

12.2.1 - Ap6s o interregno de um ano, 0s precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacéo, pelo
contratante, do indice INPC (Indice Nacional de Precos ao Consumidor), exclusivamente para as
obrigacdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

12.2.2 - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

12.2.3 - No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara
ao contratado a importancia calculada pela Gltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

12.2.3.1 - Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de célculo referente ao
reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

12.2.4 - Nas afericOes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(&o), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).
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12.2.5 - Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que
vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

TANGARA

12.2.6 - Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

12.3 - Das alteracoes

12.3.1 - Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do artigo 124 e seguintes da Lei
n° 14.133/2021.

12.3.2 - A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢fes contratuais, acréscimos ou
supressoes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato que se fizerem
nas obras, nos servigos ou nas compras, €, no caso de reforma de edificio ou de equipamento, o limite
para 0s acréscimos sera de 50% (cinquenta por cento).

CLAUSULA 132 - DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1 - Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°
14.133, de 2021, e demais normas aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na
Lein®8.078, de 1990 — Caodigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

13.2 - O signatério deste contrato, declara estar ciente das suas condi¢Ges para com o0 Municipio, nos
termos do Edital da respectiva licitacdo e da sua proposta, que passam a fazer parte integrante do
presente documento e a reger as relacGes entre as partes, para todos os fins.

13.3 - Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacfes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio
oficial na Internet e em ateng&o ao art. 8°, 82°, da Lei n. 12.527, de 2011.

CLASULA 142 - DO FORO

14.1 - As partes contratantes elegem 0 FORO da Comarca de Tangara/SC, com a renuincia de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir as questdes judiciais relativas ou resultantes do
presente contrato.

E, por assim haverem acordado, declaram ambas as partes aceitar todas as disposi¢des estabelecidas
nas cldusulas do presente ajuste, bem como observar fielmente outras disposi¢Oes legais e
regulamentares sobre o assunto, firmando-o em 02 (duas) vias na presenga das testemunhas abaixo
assinadas.

Tangard, 17 de outubro de 2024.
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OSCAR ZIMMERMANN DOS SANTOS
Prefeito Municipal E.E
PAULO ANDRE TESTA
Representante
Testemunhas:
1- 2-
Nome:Lucas Falchetti Nome: Wilson H Moreira.
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